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AvanNzA EN COLOMBIA EL
CONTROL SOCIAL AL ESTADO

La Corporacién Transparencia por Colombia se complace en entre-
gar al pais, y en especial al publico interesado, una nueva edicion de la
serie Cuadernos de Transparencia, dedicada esta vez al tema del CONTROL
SOCIAL AL ESTADO.

Este Cuaderno presenta seis experiencias de control ciudadano adelanta-
das en diversos lugares del pais: Concejo Visible de Cartagena, El Alcalde pasa
al Tablero, Manizales cobmo Vamos, Veeduria a las Regalias Petroleras en
Cartagenay Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin,y Demanda de Pérdida
de Investidura contra Congresistas.

Estas experiencias fueron sistematizadas durante el afo 2003, en el mar-
co del Programa Ampliacién y Cualificaciéon del Control Social de Transparen-

cia por Colombia con el apoyo financiero de la Familia Echavarria.

Este Cuaderno

La sistematizacién y publicacién de estas experiencias tiene varios pro- presenta seis

positos: inspirar aotros actores sociales para desarrollar ejercicios equivalen-

tes; ofrecer referencias que faciliten la aplicacién o adaptacién al propio experiencias de
contexto de las metodologias de control presentadas; alimentar las oportuni- control

dades para un mayor conocimiento del control social en el pais; aportar a la : .

reflexiony ala practica del cuidado de lo publico en Colombiay por supuesto, ciudadano
aportar en la lucha contra la corrupcién en el pais. +adelantadas en

iversos lugar
Las experiencias presentadas ratifican el amplio espectro de posibilidades que diversos ugares

ofrece el control social en el pais, en términos de los alcances propuestos, las  del pals.
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modalidades de intervencion, los ambitos de trabajo posibles, las entidades objeto de

control, y los actoresinvolucrados.

A partir de esta experiencia, Transparencia por Colombia ha venido enten-
diendo la necesidad de enriquecer el debate sobre el control social en Colom-
bia, en particular sobre los siguientes cuatro aspectos: el primero, los peligros
que puede tener la instrumentalizaciéon del control social por parte del Estado,
frente a la pérdida del sentido ciudadano independiente que exigen las herra-
mientas de control social. El segundo, la importancia de fortalecer de manera
decidida la producciéon y entrega de informacién oficial a la ciudadania, a tra-
vés de diversos medios, y en particular de la internet, que es hoy una posibili-
dad en expansion que debe aprovecharse. El tercero, la imperiosa necesidad
de que el Estado, las organizaciones sociales, las cAmaras de comercio y las
universidades entreguen esfuerzos mucho mas comprometidos con el fortale-
cimiento del control social en el pais. Y, cuarto, quedan también para el Estado
la obligacion de garantizar el ejercicio del control social y proteger laviday la
integridad de los veedores amenazados, y de poner en marcha las recomenda-
ciones de laOrganizaciéon de los Estados Americanos—OEA a proposito del exa-
men realizado sobre la implementaciéon en Colombia de la Convencion

Interamericana contra la Corrupcién.

Para Transparencia por Colombia, adelantar el Programa de Ampliacion y
Cualificacion del Control Social ha sido una experiencia maravillosa de aprendi-
zaje y de trabajo con las organizaciones ejecutoras. Esperamos con esta publica-
cion, animar el fortalecimiento de la autonomia del ejercicio ciudadano, y contribuir
ala consolidacion del sentido de responsabilidad y de la rendicién de cuentas de

los servidores publicos y de quienes manejen asuntos que conciernen a todos.

Rosa Inés Ospina Robledo

DirRecTorA EJEcuTIVA
TRANSPARENCIA POR COLOMBIA
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l PROGRAMA DE AMPLIACION Y CUALIFICACION DEL CONTROL SOCIAL

El Programa de Ampliacion y Cualificacién del Control Social es
coordinado por el Area de Ciudadania de Transparencia por Colombia.
Su direccién esta a cargo de un comité conformado por una
representacion de la Familia Echavarria, la Directora Ejecutiva de la
Corporacién y el Director de la Fundacién Corona.

El Programa busca ampliar y cualificar el control social de lo
publico, a través del apoyo técnico y financiero a organizaciones
sociales en areas como:

* El uso de herramientas innovadoras de control ciudadano, que
afecten costumbres politicas, bien sea, definidas normativamente
o disenadas por la propia ciudadania;

* La sistematizacién de las experiencias que se apoyan;

* Ladivulgacion hacia los publicos interesados, de las experiencias
desarrolladas, las cuales se constituyen en bienes publicos;

* El apoyo de su réplica por parte de nuevos actores sociales.

El Programa se adelanta mediante una convocatoria cerrada a
organizaciones sociales de distintas partes del pais, interesadas en
hacer control social. La primera convocatoria se realizé en septiembre
del ano 2001, y se seleccionaron nueve de trece proyectos presentados.
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EJERCICIOS DE CONTROL SOCIAL DESARROLLADOS

Los ejercicios presentados en este Cuaderno ratifican el amplio
espectro del sentido del control social en Colombia: de influencia,
de sancion, de critica, de visibilizacion, de vigilancia, asi como la
necesidad de laindependenciay de la defensa de intereses publicos
cuando de control social se trata.

* En la modalidad preventiva de visibilizacion y divulgacion de
informacion publica de un cuerpo colegiado municipal de
eleccion popular, se encuentra el Observatorio del Concejo Distrital
de Cartagena de Indias, realizado por la alianza Funcicar, Red de
Veedurias de Cartagena y la Camara de Comercio de Cartagena.

A través de una pagina web, un boletin y presentaciones publicas
regulares, se entrega a la ciudad y al publico interesado informacion
actualizada sobre la gestién del Concejo y sobre sus concejales.
El modelo basico esta inspirado en la herramienta Congreso Visible
de la Universidad de los Andes.

* Enla modalidad de practicas de denuncia que buscan la sancion
politica y disciplinaria, se sitla la experiencia de Red Ver, con el
Mecanismo de Demanda de Pérdida de Investidura de Congresistas,
utilizado por ésta organizaciéon. Desde 1997 la Red Ver ha recorrido
una importante trayectoria en el uso exitoso de este mecanismo
judicial. Transparencia por Colombia apoy6 la sistematizacién de
la experiencia de pérdida de investidura, y no el uso del mecanismo,
y apoy6é el montaje de una pagina web institucional para la
divulgacion del trabajo y sus resultados.

* En la modalidad de peticion de cuentas a un alcalde, |a
Corporacion Civica de Caldas llevo a cabo el Alcalde pasa al Tablero,
en Manizales. Se realizaron tres foros de rendicién de cuentas del

En 12 modalidad
de practicas de
denuncia que
buscan la sancion
politicay
disciplinaria, se
sit0a la
experiencia de
Red Ver, conel
Mecanismo de
Demanda de
Pérdida de
Investidura de
Congresistas,
utilizado por ésta
organizacion.
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Alcalde', sobre seguridad, educacién y un informe final de gestién
2000-2002. Este ejercicio, que puede tomarse como una herramienta
auténoma, y de hecho asi fue formulada por la organizacién
ejecutora, complementa el otro ejercicio llevado a cabo por esta
misma entidad, Manizales cémo Vamos.

En la modalidad de ejercicios de monitoreo a planes municipales
de desarrollo y divulgacion de los resultados estan dos
experiencias: /a Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin y
Manizales co6mo Vamos. La primera, desarrollada por 26
organizaciones sociales de Medellin, y la segunda, por la
Corporacion Civica de Caldas. Transparencia por Colombia apoyé a
la veeduria de Medellin, a través de la Federacién Antioquena de
ONGs, en el desarrollo de un plan de comunicaciones, el montaje
de una pagina web, la realizacién de un programa de radio semanal
en la emisora de la Universidad de Antioquia y el diseno de la
imagen corporativa.

Manizales como Vamos, adaptando el modelo de Bogota cémo
vamos?, publicé tres boletines de evaluacion de los avances del
Plan de Desarrollo de Manizales en los temas de seguridad,
educacién y salud. Los dos primeros boletines complementaron la
discusion en los foros del Alcalde pasa al Tablero. La Corporacion
Civica de Caldas no continudé con el ejercicio en la nueva
administracién municipal que inicié periodo en enero del 2003.

El ejercicio de la Veeduria a las Regalias Petroleras en la comuna
11 de Cartagena de Indias, se llevé a cabo en desarrollo de una Escuela
de Liderazgo de la Corporacién Viva la Ciudadania, con la coordinacion
de la Corporacion Convergencia. Transparencia por Colombia apoyé a
Convergencia en la sistematizacién de la experiencia y en el

2.

German Cardona, que ocup®d el cargo hasta finales del 2002.
Llevado a cabo por la Fundacién Corona, la Camara de Comercio de Bogota y la
Casa Editorial El Tiempo.
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fortalecimiento de algunos aspectos de capacitacién a los veedores y
veedoras y de asesoria juridica a la veeduria.

Es necesario senalar que la importancia de esta experiencia
particular se centra en tres aspectos: en la tematica trabajada —las
devastadas regalias—, en la metodologia utilizada, la cual combina
el uso de distintos mecanismos administrativos y judiciales de
vigilanciay control, formales e informales, y en el importante nimero
de instituciones sociales y estatales que se movilizaron alrededor
de las peticiones de la veeduria. Resultado de la experiencia se
realizaron ajustes institucionales en la propia alcaldia de Cartagena
y se plantearon retos y aprendizajes a los 6rganos de control, a
Convergencia, a las Escuelas de Viva la Ciudadania, a los medios
de comunicacién y a Ecopetrol. Ademas, esta experiencia permitié
la creacién de jurisprudencia en el pais, al contribuir a la produccién
de pronunciamientos constitucionales por parte del Consejo de
Estado sobre temas como el patrimonio publico, la moralidad
administrativa y la seguridad y salubridad publicas.

ORGANIZACIONES EJECUTORAS DEL PROGRAMA EN LA PRIMERA CONVOCATORIA

Las organizaciones ejecutoras de las experiencias adelantadas en

la primera convocatoria del Programa tienen caracteristicas diversas.
A continuacién presentamos una descripcion analitica de ellas.

* Dos tienen por Unico objetivo misional el control social a la cosa

publica: la Red Ver y la Red de veedurias de Cartagena.

Las otras organizaciones se aproximan al control social por otros
caminos y tienen multiples objetivos y condiciones institucionales
de trabajo. Una federacion de ONG, dos camaras de comercio,
consejos gremiales empresariales, asociaciones civicas,
corporaciones, grupos de base, y ONG locales y regionales.

La experiencia
de la Veeduria a
|las Regalias
Petroleras
permitio la
creacion de
jurisprudencia en
el pais, al
contribuir a la
produccion de
pronunciamientos
constitucionales
por parte del
Consejo de
Estado sobre
temas como el
patrimonio
publico, la
moralidad
administrativa y
|la seguridad y
salubridad

publicas.
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* De los siete ejercicios, cuatro fueron ejecutados en alianza entre
varias organizaciones: las veedurias de Medellin y de regalias, y el
Concejo Visible en Cartagenay el pacto de Transparencia en popayan.

* La veeduria de Medellin es ejemplo de alianza de la sociedad civil
en el pais, por el nUmero de organizaciones que agrupa, y por la
duracion que ha tenido.

* Laalianza para el proyecto de Concejo Visible en Cartagena es fruto de
la importante movilizacion que ha vivido la ciudad, en los tltimos anos,
contra la corrupcion y el saqueo de las finanzas distritales. Las tres
organizaciones gque adelantaron el ejercicio han cumplido importantes
papeles. Funcicar con la escuela de formacién politica de jévenes; la
Camara de Comercio bajo la direcciéon de Bernard Gilchrist animé de
manera decidida la lucha contra la corrupcion en la ciudad; y la Red de
Veedurias, con el periodista Carlos Ardila a la cabeza, ha contribuido a
fortalecer la informacién de la ciudad y la denuncia contra la corrupcién.

* La Veeduria a las Regalias manifesta también ese sentimiento de
sectores de la sociedad civil cartagenera contra la corrupcién,
alimentado por las posibilidades que ofrece la Escuela de Viva la
Ciudadania. El componente practico del modelo de formacién
aplicado, ofrece condiciones para el desarrollo de ejercicios de
control, de alto impacto en la cultura politica local. La movilizacién
institucional en torno a las regalias, con ocasion de las acciones de
la veeduria, muestra el importante papel de los entes de control y
de la rama judicial, en el fortalecimiento del control social.

* La alianza entre el Consejo Gremial del Cauca y la Camara de
Comercio de Popayan expresa la preocupacion de otros sectores
de la sociedad en la lucha contra la corrupcién, impulsados por el
Programa Probidad de Confecamaras. El Consejo Gremial del Cauca
tiene dentro de sus objetivos el control social a la administracion
de la capital y del departamento.
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* Solo tres de los ejercicios fueron desarrollados por sus ejecutores
en solitario: la Demandas de Pérdida de Investidura, Manizales
Cémo Vamos y El Alcalde pasa al Tablero.

* La Corporacién Civica de Caldas tiene una amplia trayectoria en la
region y ha llevado a cabo otros ejercicios de control, como la
veeduria a Infimanizales.

De todas maneras, es oportuno senalar que, a pesar de los avances,
persisten en algunas entidades ejecutoras debilidades institucionales y
necesidad de desarrollar una mayor experiencia en ejercicios de control
social. De hecho, la poca claridad en la formulacién de algunos proyectos,
en particular, la no precisién de los alcances del ejercicio y de su
metodologia, asi como las dificultades de algunas organizaciones para la
rendicién de cuentas en tiempo oportuno, obligaron a Transparencia por
Colombia ha realizar un esfuerzo mayor de soporte técnico.

Asi mismo, se hace indispensable que al interior de las
organizaciones sociales se introduzcan practicas responsables del
manejo de los recursos y procesos de rendicion de cuentas internas:
los dos casos extremos, los proyectos de veeduria en Paipa y en
Santander ponen en evidencia esta necesidad.

EXPERIENCIAS APOYADAS Y NO SISTEMATIZADAS

Ademas de los ejercicios sistematizados, mencionados
anteriormente, se apoyaron otros proyectos:

* Al Consejo Gremial y Empresarial del Cauca, en alianza con la
Camara de Comercio de Popayan, el ejercicio de seguimiento al
cumplimiento del Pacto por la Transparencia del alcalde de Popayan®
(2001-2003) y el fortalecimiento del Programa Probidad Popayan;

3. Diego Fernando Duque Bastidas

|_a alianza para
el proyecto de
Concejo Visible
en Cartagena es
fruto de la
importante
movilizacion que
ha vivido la
ciudad, en los
ultimos afos,
contrala
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saqueo de las
finanzas
distritales.
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A la Asociacion de Veedurias de Paipa, veedurias a tres proyectos
de la administracién municipal de Paipa: Plan de Atencién Basico
en Salud (PAB) y régimen subsidiado, Programa de Asistencia Técnica
Rural y diseno, construccién y operacion de la Planta de Aguas
Residuales;

A la Fundacién Participar en asocio con la CAmara de Comercio de
Bucaramangay la Universidad Auténoma de Bucaramanga UNAB,
veedurias a tres proyectos del Programa Empleo en Accién del Plan
Colombia en Bucaramanga y Girén.

Estos cuatro ejercicios no fueron sistematizados por diferentes

razones.

En el caso de Popayan por no poseer Transparencia por Colombia
suficiente informacion sobre la metodologia utilizada y los
resultados alcanzados. Frente a esta experiencia es necesario
sefalar que la firma del pacto de transparencia del Alcalde, con el
Consejo Gremial del Cauca y la Camara de Comercio de Popayan,
se realiz6 el marco de un plan impulsado de manera conjunta por
la Vicepresidencia de la Republica, Confecamaras y Transparencia
por Colombia en el ano 2000, en el que 23 candidatos a alcaldias y
gobernaciones, e incluso, alcaldes ya posesionados suscribieron
pactos de transparencia.

El pacto firmado por el entonces alcalde de Popayéan se tratd de un
pacto muy general en relacién con compromisos en los temas de
transparencia, contratacion, eficiencia, reestructuracién y
modernizacion.

La informacion disponible muestra que el seguimiento se centro
Unicamente en el compromiso de transparencia. Luego de firmado
el pacto las partes concertaron los procedimientos para hacer el
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monitoreo, reuniones regulares, revision de la contratacion,
asistencia del Consejo Gremial a los sorteos de contratacion, y
audiencias de rendicion de cuentas del alcalde. EIl mecanismo que
parece haber funcionado de forma mas adecuada fue éste ultimo.
Se hicieron cuatro ejercicios de rendicién de cuentas del alcalde,
los tres primeros en audiencia publica y el ultimo, por television,
al finalizar la gestion.

Los otros mecanismos que hacian parte del monitoreo del pacto
no estan suficientemente claros; no se pudo establecer cuales
fueron los alcances de las reuniones y ni los de la revision de los
contratos, ni cual el papel del Consejo en ellas ni en los sorteos.
Esta falta de claridad motivé la no inclusién de esta experiencia
en esta publicacién.

En Paipa y en Bucaramanga, fue suspendido el apoyo de
Transparencia antes de la terminaciéon del convenio suscrito para
su desarrollo, por irregularidades en el manejo de los recursos por
parte de las entidades ejecutoras. Para el caso de Paipa, la Fiscalia
de Duitama adelanta actualmente investigacion penal. En el caso
de Bucaramanga los recursos donados fueron devueltos a
Transparencia por la Fundacién Participar.

ALGUNAS CONCLUSIONES

Positiva conformacion de alianzas para el control social. Estas
enriquecen, desde diferentes disciplinas, la labor del control social,
aumentan la eficacia de las herramientas y metodologias utilizadas
y estimulan la transparencia en el accionar de las partes. Asi mismo,
las alianzas entre la empresa privada, los medios, la academia y
las organizaciones sociales dan legitimidad a los ejercicios
realizados por la confianza que este tipo de asociaciones genera
entre las partes, y ante la comunidad.

Las alianzas
entre la empresa
privada, los
medios, la
academia y las
organizaciones
sociales dan
legitimidad a los
gjercicios
realizados por la
confianza que
este tipo de
asociaciones
genera entre las
partes, y ante la
comunidad.
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La comunicacion, un aspecto fundamental en todos los ejercicios.
La divulgacion del trabajo de control social y de sus resultados es una
estrategia central de todas las herramientas. En tres de los ejercicios
resefados se incluyé el uso de paginas web, como herramienta
principal de divulgacién del trabajo, lo que a su vez muestra una
tendencia a la incorporaciéon de las nuevas tecnologias en el
fortalecimiento del control social. La internet complementa los
boletines, la radio, la prensa escrita local y la televisién.

El acceso a la informacion para el desarrollo del control social
es requisito indispensable para la participacién ciudadana y en
especial para esta forma de vigilancia en los asuntos publicos en
sus modalidades preventiva, acusatoria, y dentro de éstas, los
mecanismos de recomendacién, seguimiento, monitoreo,
visibilizacién y evaluacion.

Cuando se trata de ejercicios de control preventivo, con la voluntad politica
del vigilado resultan mas eficientes. La concertacion entre los
responsables de la gestién publica y la sociedad civil agiliza el
procedimiento en la medida que se aclaran las necesidades de
informacion. En todas las modalidades de control social, la cantidad y la
calidad de la informacién producida por la entidad objeto de control
influye, potencia o debilita el desarrollo del ejercicio de control social y
sus resultados. Los ejercicios desarrollados muestran en general, las
debilidades en las entidades publicas vigiladas en la produccion vy
organizacion de la informacion. Manizales coémo vamos, el Alcalde pasa
al Tablero, Concejo Visible, la Veeduriaa las Regalias, y el seguimiento al
Pacto por la Transparencia del Alcalde de Popayan, son ejercicios que
requieren de manera indispensable la entrega de informacion por parte
de los vigilados. En la pérdida de investidura, la informacion es la clave
para el uso del mecanismo, si no se cuenta con pruebas no es posible su
utilizacion.
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Como base para la sistematizacion de las experiencias
se utilizé el Cuestionario de Descripcion de
Herramientas de Transparencia Internacional de
Latinoamérica y del Caribe, TILAC, el cual comprende
una ficha resumen de cada herramienta, un paquete de
informacion sobre objetivos, contexto, metodologia,
logros, dificultades, aprendizajes, recomendaciones y
perspectivas.

Para la sistematizacion de cada experiencia, la
Corporacién trabajé de manera conjunta con cada una
de las organizaciones, preparé una primera versiéon
teniendo como fuente los informes de gestion de los
proyectos enviados por las organizaciones a
Transparencia. Se les solicit6 a los ejecutores
complementarla en la visién general del proceso, sus
lecciones, dificultades y perspectivas. Una nueva versién
ajustada por Transparencia se les devolvié para revision
y aprobacién. Los documentos finales presentan las
valoraciones de los propios ejecutores del ejercicio
respecto al contexto, los logros, las dificultades,
conclusiones y aprendizajes.
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FICHA DE PRESENTACION

NOMBRE DEL EJERCICIO:
CONCEJO VISIBLE - OBSERVATORIO AL CONCEJO
DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

S DESCRIPCION: Experiencia llevada a cabo en la ciudad de Cartagena de Indias, divulga
por la internet en www.concejovisible.org, y mediante boletines periédicos impresos,
informacién relacionada con los concejales y el Concejo Distrital.

S PERIODO DE IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA Implementacion permanente desde
marzo de 2002.

< PROBLEMAS ESPECIFICOS A LOS QUE RESPONDIO:

* Ineficiencia del Concejo Distrital de Cartagena de Indias reflejada en una estructura
burocratizada; archivos manejados sin ningun tipo de técnica; poca regularidad
en la publicacion de las gacetas; y acuerdos inoperantes que no eran divulgados.

* Propension de este cuerpo colegiado a convertirse en escenario de escandalos
de corrupcion.

* Negativa por parte de los concejales a abrir espacios de participacion ciudadana
durante el estudio de las iniciativas normativas. Los Proyectos de Acuerdo, incluso
los més relevantes para la ciudad, eran estudiados a espaldas de la ciudadania.

* Coaliciones politicas de los concejales con fines que no corresponden al interés
colectivo del Distrito.

< ORGANIZACIONES EJECUTORAS: Fundacién Civico-Social Pro Cartagena (Funcicar); Red
de Veedurias Ciudadanas de Cartagena de Indiasy la Camara de Comercio de Cartagena
de Indias.

< CONTACTO PARA APRENDER MAS DE LA HERRAMIENTA: FUNCICAR, (Alberto Béladi Gededn),
teléfono: 575-6647310 ext 321, funcicar@red.net.coy RED DE VEEDURIAS CIUDADANAS
DE CARTAGENA DE INDIAS, (Carlos Ardila Gonzéalez), teléfono 315-7223788,
veeduria@enred.com
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1. OBJETIVO

Conformar un sistema de informacién que permita acercar la ciu-
dadania cartagenera al Concejo Distrital, proporcionandole
informacién completa, periédica, oportunay veraz, relacionada con:
los concejales, proyectos de acuerdo, acuerdos, resoluciones,
proposiciones, citaciones a funcionarios del Distrito, audiencias
publicas y debates.

2. CoNTEXTO
El Concejo Distrital es el 6rgano encargado de:

Reglamentar las funciones de los servicios del municipio.
Adoptar sus planes y programas.

Decidir el monto de los tributos.

Expedir anualmente el presupuesto de rentas y gastos.
Determinar la estructura de la Administracion.

Reglamentar los usos del suelo.

Elegir al Contralor y al Personero.

Dictar las normas para la preservacién del patrimonio ecoldgico
y cultural del distrito.

Reglamentar la autorizacién al Alcalde para contratar, senalando
los casos en que requiere autorizacion previa.

Vigilar la gestién del Ejecutivo, haciéndole, cuando sea del caso,
las recomendaciones de rigor mediante el ejercicio del lamado
control politico.
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En el caso del Concejo Distrital de Cartagena de Indias, estas
funciones no se venian cumpliendo con eficiencia porque, por
un lado, la funcién coadministradora es interpretada como
“obligacion de participar en la repartija burocraticay contractual
del Ejecutivo”, y, por el otro, el ejercicio del control politico esta
supeditado a la participacién que se tenga en el gabinete.

Adicionalmente, la sociedad civil cartagenera, quien debia
cumplir un papel importante en materia de control social a las
relaciones Concejo — Alcaldia, no contaba con una efectiva y
oportuna informacién acerca de la gestién del Concejo, ya que
esta corporacién no posee un medio de divulgacién institucional
permanente (solo de manera coyuntural se editan algunos
boletines), y los medios de informacion locales, radio, prensa y
televisién, se limitan a difundir los hechos anecdéticos que
ocurren en las sesiones, mas no a profundizar sobre el fondo de
los debates que se llevan a cabo.

En este contexto, surgié el Observatorio del Concejo Distrital de
Cartagena de Indias —Concejo Visible—, aprovechando la convocatoria
de Transparencia por Colombia a presentar un proyecto de control
ciudadano para ser apoyado como una iniciativa de un grupo de
organizaciones de la sociedad civil de alto nivel de liderazgo vy
convocatoria ciudadana.

Funcicar, viendo la necesidad de corregir las anteriores falencias,
quizo contribuir al fortalecimiento del Concejo y para ello motivé a los
concejales a seguir con un ejemplo de transparencia en su gestion.

Para el diseno de la metodologia se retomé la experiencia del
Proyecto Congreso Visible impulsado desde 1998 por el Departamento
de Ciencia Politica de la Universidad de los Andes.
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3. |MPLEMENTACION

Metodologia

La experiencia se adelant6 de esta manera:

A. Distribucion de tareas entre las tres organizaciones que ejecutaron el proyecto

Las tres organizaciones involucradas en el proyecto cumplen
papeles especificos dentro del esquema de trabajo:

Funcicar se encarga del mantenimiento de la pagina web; de la
coordinaciéon de su actualizacién y principalmente del proceso

seleccién y reproduccién de los distintos documentos que son L .

: .y a sociedad
publicados en la pagina.

. civil cartagenera

La Red de Veeduria Ciudadana es la encargada de la produccién - no contaba con
del Boletin y de solicitar de manera formal toda la informacién focti
requerida a la Mesa Directiva del Concejo. También hace presencia - unaefectiva y
institucional en las diferentes sesiones (plenarias y de comisién) : oportuna

del Concejo con el fin de hacer seguimiento a los diferentes informacion

aspectos antes expuestos.
acerca de la
La Camara de Comercio de Cartagena brinda el apoyo logistico gestion del

necesario para la realizacién de los eventos que requiera el proceso. Concejo ya que

L - esta corporacion
B. Construccion de indicadores de seguimiento

a la gestion del Concejo y de los concejales - N0 posee un
medio de

En un primer momento, los indicadores fueron disefhados por
las organizaciones que ejecutaron el proyecto y luego, estos fueron : divulgacién

presentados a los concejales con el fin de recoger sus preguntas y institucional
recomendaciones y hacer ajustes a la herramienta.

permanente.
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Se definié que para medir el desempeno de un concejal, no es
suficiente hacer un andlisis cuantitativo de iniciativas, ponencias y
citaciones.

Se recomendé ahondar en cada uno de estos aspectos de una
manera cualitativa, para identificar su importancia y relevancia en
relacion con el desarrollo de la ciudad. Como este tema es dificil de
abordary requiere un trabajo dispendioso, se decidié iniciar la valoracién
cualitativa haciendo una recomendacién explicita en la web, para que
los lectores no tengan en cuenta exclusivamente los datos numéricos
arrojados por la base de datos, sino que los evallen teniendo en cuenta
su oportunidad, pertinencia e impacto ante la comunidad.

A partir de lo anterior se definieron cuatro grandes temas para
presentar a la opinién publica. Los dos primeros, Proyectos de Acuerdo
y Acuerdos, fueron presentados seguin tema, cantidad y porcentaje
sobre el total presentados en la legislatura. Otro tema es la
presentacion general de los concejales, identificando su nombre y la
cantidad de iniciativas, ponencias y proposiciones presentadas por
cada uno. Por ultimo, se hace una presentacién de los resultados
electorales obtenidos por cada uno de los concejales.

C.  Recopilacion de la informacion

La informaciéon es recogida en campo por personas que estan
presentes en las sesiones plenarias del Concejo y en algunas sesiones
de las comisiones constitucionales en las que se debaten temas
relevantes para la ciudad, tomando nota de las intervenciones y
ponencias de cada uno de los concejales.

A esta informaciéon de campo se suma la informaciéon documental
gue es recogida en el archivo del Concejo y la Administracion. Otra
informacion relevante es la entregada directamente por los concejales
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mediante el diligenciamiento de formatos de hoja de vida, y mediante
entrevistas realizadas por los miembros del Observatorio.

D. Construccion de la base de datos

Con el esquema anteriormente descrito se construye una base
de datos que contiene:

INFORMACION sOBRE LOS CONCEJALES: hoja de vida con fotografia y
datos personales, familiares, informacion laboral, judicial,
trayectoria politica e informacién para contacto ciudadano. Niumero
en el tarjetén en las Ultimas elecciones, partido politico al que
pertenece, cantidad de votos obtenidos para alcanzar la curul.
Registro de asistencia a las sesiones del Concejo, votacién de los
distintos Proyectos de Acuerdo y mociones, en los casos en que
dichas votaciones hayan sido nominales, fechas en las cuales ha
cedido la curul a algun reemplazo, nombre de quienes lo hayan
reemplazado y renglén ocupado en la lista de quienes lo
reemplazaron.

INFORMACION DE PRrRoYECTOS DE AcCUERDO: archivo de todos los

Acuerdos vigentes en el Distrito, donde se incluye nimero, fecha La pagina web
de radicacion, autor de la iniciativa, comisién que lo estudio,

Concejal ponente, fecha de debate en la comisién, fecha de - Y
aprobacién en plenaria, fecha de sancién, No. y fecha de gaceta : concejovisible.org
donde aparece publicado y una breve descripcién del Acuerdo. esti operando

, . , en lainternet
INFORMACION DE RESOLUCIONES Y PROPOSICIONES: archivo con nimero,

fecha de aprobacién y/o promulgacién, No. y fecha de gacetay : coninformacion
breve descripcién de su contenido. Informacion de citacionesa actualizada
funcionarios distritales, Audiencias Publicas y debates. -

o . : sobre la gestion
Publicacion de los registros completos con nombre, motivo,

participantes, conclusiones y fechas de realizacién. - del Concejo.
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E. Divulgacion

La divulgacién de la informacién se hace por dos medios: En la
internet en la pagina web, la cual se actualiza cada 15 dias,
aproximadamente. Los Boletines Informativos publicados después de
cada periodo de sesiones ordinarias y/o extraordinarias con el resumen
de los Proyectos de Acuerdo, Acuerdos aprobados, proposiciones y
Resoluciones aprobadas, los principales temas debatidos y los asuntos
mas destacados de dicho periodo.

Dificultades

La informacion entregada directamente por el Concejo es, en
ocasiones, incompleta, y, en todo caso, tardia, lo que dificulta la
publicacién de informacion completa en la internet. La convocatoria
a reuniones a los concejales para presentar el proyecto y la
construccién de indicadores ha sido, principalmente en los inicios
de la herramienta, bastante dispendiosa, pues cancelan las citas,
no atienden las llamadas o simplemente hacen acto de presencia
aportando muy poco, demostrando poco interés en el proyecto. Los
formatos de hoja de vida que deben ser diligenciados directamente
por cada Concejal no son entregados oportunamente al
Observatorio, o son diligenciados de forma incompleta.

En un principio, la situacién de orden publico y las permanentes
amenazas recibidas por los funcionarios publicos en el pais se
convirtieron en la excusa perfecta para que el Concejo restringiera
el acceso al publicoy la entrega de informacioén. Afortunadamente,
esta situacién ya ha sido superada, y hoy la entrega de informacién
es mas oportuna.
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4. LOGROS Y RESULTADOS

La ciudadania cartagenera tiene una oportunidad de informacién
permanente acerca de la gestion de sus concejales, gracias a:

La pagina web www.concejovisible.org esta operando en la internet
con informacion actualizada sobre la gestion del Concejo. La pagina
fue lanzada formalmente el 15 de agosto de 2002, con la
participacion del Presidente de la Corporacién Transparencia por
Colombia, Juan Lozano; la Directora del Proyecto Congreso Visible
de la Universidad de los Andes, Elizabeth Ungar; la Presidente del
Concejo, Maria del Socorro Bustamante; directivos de Funcicar, la
Red de Veeduriay la Camara de Comercio; los veedores Omar Uran
y Tania Guzman, quienes coordinan proyectos similares en Medellin
y Bogot4, respectivamente; y dirigentes politicos, civicos y gremiales.

Se han publicado dos boletines con un tiraje de 1.000 y 1.800
ejemplares, respectivamente (uno en agosto del 2002 y el
segundo en junio del 2003) y distribuidos entre las
organizaciones sociales de Cartagena.

Hoy, el Concejo

A partir del conocimiento del derecho ciudadano a participar programa

en el estudio que el Concejo realice en comisién a los diferentes audiencias

Proyectos de Acuerdo (Art. 77 de la Ley 136/94), divulgado a través o
de nuestra pagina web, ha habido un aumento considerable del - publicas para
numero de dirigentes civicos que se inscriben para tal fin. Antesde :  todos los

la implementacién de la herramienta, los Unicos dirigentes civicos
) o _ proyectos que
que habian participado en dichos debates eran los entonces

Directores de la Red de Veeduria y de Funcicar; hoy, el Concejo -  €Sténencursoen
programa audiencias publicas para todos los proyectos que estén - |35 distintas
en curso en las distintas comisiones, y en promedio han participado :

comisiones.
dos ciudadanos por cada iniciativa.
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Tras generarse un clima de confianza, luego de conocerse el tipo
de informacién que se divulga a través de la pagina web, los concejales
se mostraron mas dispuestos a suministrar informacién. Aunque a la
fecha es imposible determinar, cuantitativa y cualitativamente, de qué
manera se ha generado un cambio positivo de actitud en cada uno de
los concejales, como consecuencia de la labor de Concejo Visible, es
evidente que poco a poco se ha venido produciendo un proceso de
mejoramiento que, en parte, podria atribuirse al control social que se
viene ejerciendo.

5. NOTAS FINALES

Es mejor concertar los indicadores de desempeno con los propios
concejales y evitar que se evalle la gestién de los mismos
exclusivamente por su asistencia o niumero de ponencias en
plenaria. Buscar con ellos nuevos elementos que ayuden a evaluar
paralelamente el trabajo en comisiones y plenarias, asi como de
forma individual y en eventos comunitarios. Buscar convenios con
la Secretaria General del Concejo u otras dependencias que
garanticen que la informaciéon documental sea publicada
oportunamente en la pagina web.

Se debe buscar un grupo amplio de concejales que promocionen
el proyecto entre sus companeros (principalmente entre los mas
apaticos para rendir cuentas y usar nuevas tecnologias), para que
este funcione de manera méas fluida.

Durante las épocas preelectorales, el proyecto Concejo Visible -
Observatorio del Concejo deberia realizar una amplia divulgacion
de la gestién tanto del Concejo como corporacién como de cada
uno de sus integrantes, con el fin de contribuir al ejercicio de un
voto consciente entre la ciudadania.
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Una de las prioridades del proyecto debe ser la amplia divulgacion
de la pagina, de sus alcances, objetivos y beneficios, principalmente
através de los medios masivos de comunicacién, lo cual podria traer
como un eventual interés, por parte de algunos sectores, de apoyar
el sostenimiento del Observatorio.

Es importante establecer contactos en la Secretaria del Concejo
para, a través de dicha dependencia, circular los formatos para
la recoleccion de informacion y agilizar la obtenciéon de la misma.

Se insiste en hacer el trabajo de la mano con los concejales y en
especial con la Mesa Directiva, para facilitar el desarrollo del
proyecto. Una manera para motivar a los concejales a que
participen, es involucrandolos en el diseno de la pagina web,
invitdndolos a conversatorios o reflexiones sobre su contenido y
utilidad, y haciéndoles caer en cuenta que un mayor y mejor
conocimiento de sus actividades por parte de la ciudadania deberia
redundar en el posicionamiento de sus respectivas imagenes de
servidores publicos.

La resistencia al cambio, y la actitud de organizaciones y los grupos
politicos locales, son condiciones a tener en cuenta al enfocar el
desarrollo del proyecto.

Para garantizar la publicidad en la informacién que produce el
Observatorio es necesario un trabajo de relaciones publicas con
los directores de los principales medios masivos de comunicacién
de la ciudad y regién. En Cartagena es importante contar
principalmente con El Universal y El Heraldo.

Una manera para
motivar a los
concejales a que
participen, es
haciéndoles caer
en cuenta que un
mayor y mejor
conocimiento de
sus actividades por
parte de la
ciudadania deberia
redundar en el
posicionamiento de
sus respectivas
Imagenes de
servidores
publicos.
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FICHA DE PRESENTACION

NOMBRE DEL EJERCICIO:
VEEDURIA CIUDADANA A LAS REGALIiAS

PETROLERAS DIRECTAS EN LA COMUNA 11,
ZONA SUROCCIDENTAL DE CARTAGENA DE INDIAS

S DESCRIPCION: vigilancia al ingreso e inversion de los recursos de
Regalfas Petroleras Directas en Cartagena.

S PERIODO DE IMPLEMENTACION: desde julio de 2000 a la fecha.

S PROBLEMAS ESPECIFICOS A LOS QUE RESPONDIO: alto indice de necesidades
béasicas insatisfechas en la comuna 11 de Cartagena y poca inversion de
los recursos provenientes de regalias petroleras en esta zona, por parte
de la administracién distrital.

S ORGANIZACION EJECUTORA: Veeduria Voz Ciudadana - Cartagena.

S OTRAS ORGANIZACIONES INVOLUCRADAS: Corporacion para el Desarrollo
Urbano CONVERGENCIA, Escuela de Liderazgo de Viva la Ciudadania,
Juntas de Accién Comunal y Junta Administradora Local de la Comuna
11 de Cartagena, y Corporacién Cartagena Honesta.

< CONTACTO PARA APRENDER MAS DE LA HERRAMIENTA: Guido Dfaz Paternina,
Presidente de la Veedurfa «Voz Ciudadana» y Marina Mosquera Cuesta,
Directora Ejecutiva de la Corporacién Convergencia. Teléfono 57-5-6536361
(Cartagena), e-mail: convergencia@enred.com.
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1. OBJETIVOS

Establecer la cantidad exacta de los recursos que ingresan por
concepto de regalias petroleras al Distrito de Cartagena.

Propender porque la inversion de las regalias se haga segun la
priorizacion de obras hechas por las comunidades, y en
consecuencia, elaborar y proponer al Distrito planes de inversion
y proyectos dirigidos al mejoramiento de la calidad de vida de la
comuna 11 de Cartagena.

Vigilar las asignaciones al Fondo de Desarrollo Local de los recursos
de las Regalias Petroleras y su inversion.

Carta ena por
2. CoNTEXTO g_ _ .p
Ser municipio
El Estado Colombiano es propietario del subsuelo y de los recursos portuario recibe

naturales no renovables existentes en su territorio. Su explotaciéon ;.
- , o regalias directas
genera a favor del Estado una contraprestaciéon de tipo econémica

por concepto de Regalias. Cartagena por ser municipio portuario petroleras por
recibe regalias directas petroleras por concepto de transporte, cargue concepto de
y descargue de petréleo y sus derivados.
transporte,
El Fondo Nacional de Regalias, a través de la Comisién Nacional de carguey
Regalias, fija las reglas para la participacion de los municipios portuarios descargue de

en las regalias, y define que estos ingresos seran destinados en el 100%

a la inversion en proyectos prioritarios dirigidos al saneamiento petroleo y sus

ambiental, la construccién y ampliacién de la estructura de los servicios - derivados.
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de salud, educacion, electricidad, agua potable, alcantarillado etc.,
contemplados en el Plan de Desarrollo de los municipios.

En el ano 2000, lideres comunitarios pertenecientes a la Comuna
11 de Cartagena y Pasacaballos (sector de influencia de la zona
industrial y portuaria de Cartagena), en el marco del programa de
formacion organizado por la Corporacién Viva la Ciudadania,
denominado “Escuela de Gestion Local y Desarrollo con énfasis en
Planeacién Participativa y Control Social”, realizaron un diagnoéstico
sobre la situacion socioeconémica de la Comuna e identificaron y
priorizaron sus principales necesidades. Se encontr6 que al Distrito
de Cartagena ingresaba un alto volumen de recursos por concepto de
las Regalias Petroleras Directas y se contrasté con el nivel de
insatisfaccion en sus necesidades bésicas. Preocupados por la
situaciéon de pobreza en la Comuna y por la poca inversién por parte
del Distrito, deciden constituirse formalmente en una veeduria y hacer
un ejercicio de control ciudadano al ingreso y uso de los recursos de
las regalias por parte de la administracién distrital. Para ello contaron
con el apoyo de la Corporacion Convergencia, institucion que gestiona
en Cartagena la Escuela de Viva la Ciudadania.

3. IMPLEMENTACION

Metodologia

A. Conformacion de la Veeduria

El 27 de julio de 2000, los participantes de la Escuela de Gestion
Local y Desarrollo de Viva la Ciudadania, con el apoyo del coordinador-
tutor de la Escuela y de un abogado, deciden elegir los miembros que
conformarian la Veeduria, quedando integrada inicialmente por 11
personas. Las reglas para la eleccion fueron: representacion de cada
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uno de los barrios; representacion de organizaciones comunitarias; y
eleccién de un grupo pequeno para evitar problemas para las reuniones.
Se organizaron con una Mesa Directiva de cinco miembros y con seis
vocales, y se programaron reuniones cada ocho dias, de tres a seis de
la tarde, a realizarse en salones comunales de los barrios. Se levanté
un acta de constitucién de la Veeduria Voz Ciudadana, en la cual se
consignan los objetivos, la vision, la misién y los miembros fundadores.

B. Capacitacion

Los integrantes de la Veeduria participaron en dos capacitaciones
sobre las veedurias como mecanismos de participacién ciudadana
para la gestion local y en una capacitacién sobre Regalias Directas
Petroleras.

C. Busqueda de entidades de apoyo

Se identificaron las organizaciones y entidades que pudieran
apoyar con informacién y con capacitacién a la Veeduria. Se
identificaron la Corporacién Cartagena Honesta, la Contraloria General
de la Republica con su Gerencia Departamental, el Ministerio de
Minas y Energiay la Comisién Nacional de Regalias y Ecopetrol.

D. Identificacion de entidades relacionadas y recoleccion de la informacion

A través de derechos de peticién ante las siguientes
dependencias se recogié la informacién disponible relacionada
directamente con la asignaciéon o inversién de recursos de regalias,
desde 1996 al 2000 y con el estudio y documentacién de los Planes
de Desarrollo, de inversion y de Accion Distritales y local.

Contraloria Distrital de Cartagena

Secretaria de Planeacion Distrital

A través de
derechos de
peticion se
recogio la
informacion
disponible
relacionada
directamente con
la asignacion o
inversion de
recursos de
regalias, desde
1996 al 2000.
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«+ Cartagena Autéctona del Canal del Dique — Cardique

+ Empresa Colombiana de Petréleos — Ecopetrol

++ Consejo Nacional de Planeacién

++ Comisiéon Nacional de Regalias

<+ Secretaria de Hacienda Distrital

+ Contraloria Delegada para el Sector de Minas y Energia
. Secretaria de Obras Publicas Distrital

+ Fiduciaria Tequendama

+ Banco Tequendama

«+ Concejo de Cartagena

- Contraloria General de la Republica

Datos suministrados por la Comisién Nacional de Regalias de
mayo del ano 2001 muestran los siguientes resultados sobre ingresos
por regalias en Cartagena:

Ano Ingresos por regalias

1996 $ 2.994.370.861
1997 $ 7.242.650.340
1998 $ 7.824.219.699
1999 $ 9.930.594.385
2000 $ 16.408.584.604
2001 $ 1.611.441.651 en enero
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E. Anélisis y sistematizacion de la informacion recopilada

Con la informacion recogida se establecieron las siguientes

situaciones o hechos:

Que existia una diferencia de méas de dos mil millones de pesos
entre el presupuesto de ingresos del Distrito y las regalias
reportadas por Ecopetrol durante las vigencias 1998, 1999 y enero
a julio del 2000.

Que las regalias se han destinado al pago de gastos de
funcionamiento, campanas publicitarias del Distrito y sostenimiento
de las ndminas de las distintas secretarias, entre otros, y no a la
destinacién prevista en la normativa.

Que el Distrito no incluy6 en su Plan de Acciéon del 2000 proyecto
alguno para ser financiado con los recursos de regalias directas.

Que desde el ano 1994 la inversién distrital no logra compensar ni

mitigar los impactos de la pobreza en la zona dentro de la cual se
ubica la Comuna 11.

F.  Uso de acciones judiciales

Se interpusieron tres Acciones de Tutela para proteger el derecho
de acceso a la informacion, luego de que fueron violados los
términos del Derecho de Peticién. La primera, el 16 de julio del
2001 contra el Tribunal Administrativo de Bolivar. La segunda accién
de Tutela se interpuso el 11 de enero del 2002 contra la Defensoria
del Pueblo en Cartagena. La tercera se presenté el 30 de abril del
2002 contra la Secretaria de Hacienda Distrital.

Las regalias se
han destinado al
pago de gastos de
funcionamiento,
campanas
publicitarias del
Distrito y
sostenimiento de
las ndminas de
|as distintas
secretarias, entre
otrosy noala
destinacion
prevista en la

normativa.
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Se interpuso una Accién Popular contra el Distrito de Cartagena
por violacién de los derechos e intereses colectivos a la moralidad
administrativa, al patrimonio publico y a la seguridad y salubridad
publicas el 1° de diciembre del 2000.

Dificultades

Problemas de acceso a la informaciéon y la demora, entre uno y doce
meses, de las respuestas por parte de las dependencias Distritales.

La negativa a contestar la peticion de la informaciéon sobre la
cantidad de recursos recibidos y los pagos efectuados con estos
dineros, por parte de las entidades responsables del manejo de estos
recursos en el Distrito de Cartagena.

Carencia de recursos propios por parte de los veedores, situacién
que llevé a que en tres momentos la veeduria se quedara sin el
acompanamiento juridico.

4, LOGROS Y RESULTADOS

Fallo favorable de la Accién Popular. El fallo de primera instancia
se produjo el 21 de mayo del 2002 por el Tribunal Administrativo de
Bolivar y el de segunda instancia el 14 de noviembre del 2002 por
el Consejo de Estado. Se declararon vulnerados los derechos e
intereses colectivos a la moralidad administrativa en conexidad con
el derecho a la defensa del patrimonio publico y a la seguridad y
salubridad publicas por parte del Distrito de Cartagena de Indias,
durante el trienio 1998-2000. El fallo esta radicado en el Consejo de
Estado con # 13001-23-31-000-2000-8008-01.
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La participacion de Voz Ciudadana en el Comité Departamental
de Vigilancia a las Regalias Petroleras

Auditoria Especial a las regalias recibidas por el Distrito de
Cartagena de Indias, anos 1998-2000, Ilevada a cabo por la
Contraloria General de la Republica. Los resultados de dicha
Auditoria fueron plasmados en el informe de fecha julio del 2001.
Algunas de las conclusiones mas relevantes son:

No se realizé una verificacion de calculo, liquidacién y
asignacion de los recursos de regalias directas recibidas, que
permitiera tener certeza del monto de los recursos girados al
municipio por dicho concepto;

En el Plan de Desarrollo de Cartagena de ese periodo no se
observaron los principios de continuidad, participacion,
procesos de planeacién, viabilidad, eficienciay coherencia; falta
la formulacion de proyectos y su registro correspondiente; dicho
Plan se ejecutd sin control por parte de la comunidad. La
Secretaria de Planeacién no hizo un seguimiento al
cumplimiento de metas, cobertura y calidad de los servicios
para establecer los ajustes requeridos en el desarrollo del
proceso;

El plan plurianual no detalla la cuantia correspondiente a las
regalias directas, ni los planes a desarrollar en los programas
de salud, educaciény cultura, acueducto y alcantarillado, obras
publicas, desarrollo social y humano contenidos en los Planes
Operativos Anuales de Inversion;

Convenio de Desempeno entre el Distrito de Cartagena y las
Contralorias General de la Republica y Distrital de Cartagena,
firmado el 26 de junio del ano 2001, con vigencia de un ano,

Existl’a una
diferencia de
mas de dos mil
millones de
pesos entre el
presupuesto de
ingresos del
Distrito y las
regalias
reportadas por
Ecopetrol
durante las
vigencias 1998,
1999yeneroa
julio del 2000.
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orientado a subsanar las deficiencias administrativas, financieras,
contables, técnicas, legales y contractuales encontradas con ocasién
de la auditoria. Algunos de los compromisos del Distrito tienen que
ver con el desarrollo de acciones relacionadas con la liquidacién de
las regalias, la evaluacién del Plan de Desarrollo 1998-2000, el anélisis
presupuestal, el manejo del efectivo, la gestiéon contractual y el control
social. Sobre éste Ultimo aspecto, el Distrito se comprometié a
presentar, a través de la Secretaria de Participacién Ciudadana,
informe a las Contralorias sobre los mecanismos empleados para
socializar el Plan de Desarrollo de la vigencia 2001-2003 y quienes
ha convocado. Adicionalmente, se comprometié a crear una base de
datos o un sistema que permita el control y seguimiento de «la
atencién que se le de a la comunidad».

Pronunciamiento de la Comision Nacional de Regalias, en el sentido
de que el Distrito de Cartagena se encontraba en mora de entregar
los informes periédicos que ordena la ley, y que dadas las
inconveniencias detectadas, estudiaban seriamente la posibilidad
de ordenar la suspension de los giros al Distrito y designar un nuevo
ejecutor o administrador de los recursos.

Los medios de comunicacién en Cartagena brindaron los espacios
y la oportunidad de informar las acciones adelantadas por la
Veeduria Voz Ciudadana.

La Empresa Colombiana de Petréleos Ecopetrol y la Fundacién
Mamonal, se comprometieron a dar un apoyo para el sostenimiento
de la asesoria juridica a la Veeduria Voz Ciudadana.

Oportunidad brindada por la Contraloria General de la Republica
—Gerencia Departamental—-, Corporacién Cartagena Honesta,
Comision Nacional de Regalias, Ecopetrol y la Corporacion
Convergencia para que los miembros de la Veeduria se
capacitaran en temas como: herramientas para ejercer control
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social, Ley 141 de 1994, planeacion participativa, procedimiento
para la constitucién de veedurias ciudadanas, seguimiento a
planes de desarrollo y fortalecimiento organizacional.

Fortalecimiento de vinculos entre los veedores, la comunidad y las
instituciones responsables del control social, a nivel Distrital,
departamental y nacional, lo que ha facilitado el acceso a la
informacion.

Los moradores de la comuna once , tienen un mejor conocimiento
sobre el tema de las regalias y mayor conciencia de la importancia
de tomar partido en las decisiones que les afecten, lo que se traduce
en una mayor participacion frente a las otras catorce comunas de la
ciudad. En las mesas de trabajo convocadas por la Secretaria de
Participacion del Distrito para priorizacion y definicion de proyectos
de inversién en la comuna 11 del ano 2002 y en la inscripcion de
proyectos en el fondo de iniciativas locales, se ha contado con la
asistencia de los delegados de todas las JAC de la Comuna.

5.  NOTAS FINALES

Preocupa que en la practica no se ha iniciado en la comuna la
ejecucion de ningun proyecto relacionado con los propuestos por
ellos en su Plan de Desarrollo. Se hace muy dificil que las
entidades pasen del papel a la practica; acciones como el
ejercicio de planeacion participativa y concertacién para la
priorizacién de necesidades con el apoyo de la Secretaria de
Planeacién, que dio como resultado el Plan de Desarrollo de la
Comuna 11y lainclusion de este en la base de datos de la misma,
no son suficientes. A pesar de los comunicados y acciones
adelantadas por los ediles de la comuna y de la Veeduria, no se
ha logrado que se suscriban acuerdos y ejecuten proyectos
prioritarios para esa Comuna.

Los moradores
de lacomuna
oce, tienen un
mejor
conocimiento
sobre el tema de
las regalias y
mayor conciencia
de laimportancia
de tomar partido
en las decisiones
que les afecten,
lo que se traduce
en una mayor
participacion,
frente a las otras
catorce comunas
de la ciudad.
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Se resalta la importancia del apoyo para el ejercicio de la veeduria
de un asesor juridico y del compromiso de los érganos de control,
en especial de las Contralorias.

Se requiere la elaboraciéon y financiacién de un plan de
comunicaciones, que permita dar a conocer a todos los habitantes
de los barrios de la comuna y de otros sectores de la ciudad, la
informacion sobre los avances obtenidos por la veeduria, y asi lograr
mayor apoyo de la comunidad al proceso de control.

Un momento politico favorable para iniciar un proceso como este
es el preelectoral, porque los candidatos a la alcaldia estan
dispuestos areunirse y pactar algunos acuerdos con la comunidad.
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FICHA DE PRESENTACION

NOMBRE DEL EJERCICIO:
EL ALCALDE PAsA AL TABLERO

S Descripcion: experiencia de solicitud de cuentas
al Alcalde sobre el cumplimiento del Plan de
Desarrollo Municipal, Ilevada a cabo en de
Manizales.

S Periopo DE IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA: 9 meses,
marzo a noviembre de 2002.

S  PROBLEMAS ESPECIFICOS A LOS QUE RESPONDIO:
desinformacién de la ciudadania acerca de los
avances en la gestion del Alcalde de Manizales.

S OrcGaNIzacioN EJEcuTORA: Corporacién Civica de
Caldas - CCC.

S CONTACTO PARA APRENDER MAS DE LA HERRAMIENTA:
Carmenza Vélez, Directora Ejecutiva de la
Corporacién Civica de Caldas. 57-1-841338,
cccl4@emp.net.co, Calle 25 No. 22-23 Of. 502
Edificio Centro de Profesionales, Manizales.
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1. OBJETIVOS

Construir un enlace entre la administracién publica local y la
sociedad civil para que se establezca un dialogo informado entorno
al avance en el Plan de Desarrollo Municipal 1999-2002.

Crear canales que faciliten la actuacién de los ciudadanos como
veedores y colaboradores en la gestién del Plan de Desarrollo
Municipal.

2. CONTEXTO

German Cardona, quien se desempendé como alcalde de
Manizales durante el periodo 1999-2002, presenté su candidatura por
el movimiento independiente “Ciudad Viva”, posteriormente llamado
“Democracia Viva”. Desde 1994 en Manizales se ha observado en las
elecciones un predominio de los movimientos independientes sobre
la coalicion tradicional Yepo-Barquista. Esto da muestras de
fortalecimiento del voto de opinién, una mayor legitimidad
representativa y una polarizacion fuerte que se expresa en la lucha
por el poder entre grupos tradicionales e independientes.

La Corporaciéon Civica de Caldas, organizacion de caracter civil
que venia desarrollando desde hace varios afos acciones de control
social en Manizales, vio la oportunidad de fortalecer la voluntad del
Alcalde de transparentar su gestién, y acogié la invitacion de
Transparencia por Colombia para presentar un proyecto de control
social y acceder a recursos financieros y técnicos en el marco del
Programa Ampliacion y Cualificacién del Control Social. Fue asi como
se inicio la experiencia del Alcalde pasa al Tablero.

Desde 1994 en
Manizales se ha
observado en las
elecciones un
predominio de
los movimientos
independientes
sobre la coalicion
tradicional Yepo-
Barquista. Esto
da muestras de
fortalecimiento
del voto de
opinion.
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3. IMPLEMENTACION

Metodologia

A. Voluntad politica del Alcalde

Este ejercicio de control ciudadano requiere de la voluntad politica
del Alcalde. Es indispensable un claro compromiso de la
administracién para poder establecer la rendicién de cuentas como
un proceso permanente y dindmico que busque mejorar la eficiencia
y transparencia de la gestion publica y aumentar la legitimidad vy
gobernabilidad democratica. Lo que supone el desarrollo de una serie
de condiciones:

% PRODUCCION DE INFORMACION CLARA Y VERIFICABLE (basados en
indicadores claros y cuantificables) y monitoreo para evaluar con
caracter permanente, la eficiencia, eficacia y transparencia en el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas por parte de
los directos responsables.

% DEFINICION CLARA DE RESPONSABILIDADES, disminucion de la
discrecionalidad (reglas de juego claras con alta publicidad),
sanciones fuertes frente al incumplimiento en las funciones,
criterios objetivos de seleccién de personal.

% ADMINISTRACIONES ABIERTAS A LA OPINION DE LOS CIUDADANOS que tengan
la voluntad politica para promover y aceptar la participaciéon y no
perciban la democracia participativa como una amenaza.

% FaciLITAR LA PARTICIPACION mediante canales efectivos que aseguren
la actuacién de los ciudadanos como veedores y colaboradores
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en la gestién local y una actitud dispuesta hacia la comunicacion
efectiva por parte de los funcionarios. Hay que recuperar la
confianza de los ciudadanos en el sistema y promover habitos de
cooperacion con acciones dirigidas a interesar a la gente en los
asuntos politicos.

B. Foros trimestrales

El espacio para la rendicion de cuentas son los foros, por cuanto
facilitan el acercamiento entre actores de la sociedad civil y la Ad-
ministraciéon. Se definié que fuera trimestralmente debido a que el
periodo del alcalde finalizaba en ese mismo ano y se querian pro-
gramar al menos tres sesiones.

Convocatoria a los Foros

Convocatoria a la ciudadania a través del periédico local, una
emisora en la que la CCC tiene un programa radial, e invitaciones
personalizadas a los gremios y a organizaciones sociales.

Reglas del Foro

Estas son concertadas entre la CCC y la Alcaldia:

I. Trabajar con una informacién pertinente, clara, y sobre todo
pedagdgica. La CCC insistié en que la Alcaldia debia plantear tanto
los resultados como las dificultades y fallas encontradas en la
evaluacion de desempeno.

Il. En cuanto a la interlocucién con la ciudadania, se establecié
un mecanismo de preguntas por escrito al finalizar cada foro, que
fueron contestadas por el Alcalde y su equipo.

El espacio para
la rendicion de
cuentas son los
foros, por cuanto
facilitan el
acercamiento
entre actores de la
sociedad civil y Ia
Administracion.
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Evaluacion por parte de los participantes

Al final del foro los asistentes, a través del diligenciamiento de
un formulario, evaluan la intervencién y el manejo que el Alcalde y
su equipo de gobierno le dieron al foro y a las preguntas e
inquietudes formuladas.

Divulgaciéon

En la convocatoria se debe incluir a los medios de comunicacion
para darle mayor alcance al evento con la publicaciéon de los resultados.

4, LOGROS Y RESULTADOS

Se llevaron a cabo tres foros de rendicion de cuentas del Alcalde
en los meses de junio, septiembre y diciembre, en los cuales se
trataron los temas de seguridad, educaciéon y un balance general
de los tres anos de la gestion.

La definicién tematica se hizo asi:

Para el primer foro el Alcalde iba a presentar un informe general de
resultados: “Obras de primera para gente de primera”; pero como
el boletin informativo “Manizales Co6mo Vamos” traté el tema de
seguridad ciudadana de una forma particularmente critica frente
al desempeno de la Administracién, y éste fue repartido junto con
las invitaciones al foro, el Alcalde decidié cambiar el tema por una
presentacion de los resultados en Seguridad Ciudadana.

Para el segundo foro el tema estuvo determinado por los resultados
de una encuesta que se les entreg6 a los asistentes del primer foro,
en la que se les preguntd, entre otros, los temas que debian ser
tratados por la administracién en la rendicién de cuentas. Los temas
sefalados fueron: seguridad ciudadana, salud, educacién y empleo.
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En el tercer foro, por coincidir con la culminaciéon del periodo de la
administracion, se decidioé hacer una rendicion de cuentas general.

Sibien en el primer foro la participacion superé las metas establecidas,
no fue asi con los otros dos. A pesar de los mecanismos utilizados
para promover una amplia respuesta a la convocatoria la participaciéon
fue menor. Sin embargo, no se considera un resultado negativo ya
qgue no fue un factor que demeritara el alcance y calidad de la
experiencia, la cual medimos mas en relacion con la disposicion de
los participantes para plantear sus inquietudes y preguntas a la
administraciéon y con la participacion de 70 personas entre gremios,
asociaciones de base y diferentes representantes de la sociedad civil.

Fubo apories de ia ciudadania para ia adminisiracion, surgidos a
partir de lo recogido en las encuestas diligenciadas por los
asistentes a los foros.

En general, tanto el Alcalde como su equipo de Gobierno estuvieron
abiertos a recibir cualquier inquietud, pregunta o comentario en
el transcurso de la exposicién.

En éste foro, la CCC introdujo la modalidad de comentaristas, lo
gque le imprimié una mayor dinamica al ejercicio, con la
participacion de la Universidad Auténoma en cabeza de su rector
César Vallejo Mejia y del ciudadano German Vallejo Obando en
representacién del Consejo Territorial de Planeacion.

Se promovié para el ultimo foro una mayor participacion por medio
de avisos de prensa y radio, mensaje grabado en mil lineas de
teléfonoy propuesta directa a profesionales y organizaciones. Se
invitaba a los ciudadanos a dirigir preguntas a la CCC. Se
recibieron 22 preguntas que fueron respondidas por el Alcalde
durante el foro.

Para que los
gobiernos locales
ganen
gobernabilidad y
legitimidad se
requiere no solo
acciones publicas
de alta calidad y
mecanismos
apropiados de
rendicion de
cuentas, sino
también el
fortalecimiento
de la ciudadania.
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Adicionalmente, la informacién llegd a otros sectores de la
ciudadania que no asistieron a los foros, gracias al cubrimiento
que los diferentes medios escritos le hicieron a los foros.

5. NOTAS FINALES

La cooperacién entre la Administracion y la Sociedad civil como
corresponsable en la gestion de lo publico es indispensable. Para
que los gobiernos locales ganen gobernabilidad y legitimidad se
requieren no sélo acciones publicas de alta calidad y mecanismos
apropiados de rendicion de cuentas, sino también el fortalecimiento
de la ciudadania, expresado en una participacién efectiva en los
asuntos publicos. Es fundamental que la administracién local
facilite ese esfuerzo y le demuestre al ciudadano que su
colaboracién vale la pena. La alianza por ejemplo, con
organizaciones de base como veedurias, es posible, en la medida
en que la administracién local mantenga un flujo de informaciény
lineas abiertas de comunicacion y las organizaciones aprovechen
la informacién para exigir el cumplimiento de los compromisos
pactados, y para contribuir con las acciones del gobierno.

Para el desarrollo del ejercicio seria conveniente crear alianzas entre
el Consejo Territorial de Planeacion, las organizaciones de base y
la academia. Esto fortaleceria el trabajo en equipo y la interlocucion
entre las organizaciones sociales y la administracién municipal.

Se debe tender a cualificar la participacion en los foros. Es decir
posibilitar una mayor capacidad de las organizaciones de base
(veedurias, JAC, comités) para manejar la informacién con relacion
al desempeno de la administracién en el cumplimiento de las metas
consignadas en su Plan de Desarrollo. Tiene que ver igualmente,
con la voluntad politica y la eficiencia técnica que tenga la
administraciéon para afinar el sistema de informacién, en la
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construccion de indicadores (cuantitativos y cualitativos) por
componentes y programas y la implementacion de sistemas de
seguimiento evaluacion y control de los programas y proyectos.

Es recomendable la introduccion, en los foros de rendicion de
cuentas, de comentaristas especializados en los temas tratados
en cada foro y de representantes de las diferentes veedurias
ciudadanas que actlan en cada sector.

La apatia de la sociedad civil es un factor cultural a tener en cuenta

para el éxito del proyecto. El ciudadano prefiere la critica, cree

poco en los mecanismos de participacion, sobre todo en los que
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rendicion de cuentas. Por esto, se debe motivar a la gente con :
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la necesidad de participar en la rendicion de cuentas. El esfuerzo - Mecanismos de

hay que hacerlo concertando teméaticas de manera directa con - participacion,

las organizaciones de base para comprometerlas con el ejercicio
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control de sus

La rendicion de cuentas debe estar soportada en un manejo técnico - gobernantes

del control de resultados esperados en los diferentes componentes

y dimensiones del Plan de Desarrollo, realizado a partir de frente al Manejo

indicadores de desempeno definidos de forma clara y concreta, : eficientey
por parte de la Administracién local. Si no es asi, la informacién transparente de
no podra ser evaluada por no contar con referentes para determinar
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FICHA DE PRESENTACION

NOMBRE DEL EJERCICIO:
DEMANDA DE PERDIDA
DE INVESTIDURA CONTRA CONGRESISTAS

S DEescripcioN: demandas judiciales en el Consejo de Estado para pérdida
de investidura de Congresistas, como herramienta de control social de
las veedurfas ciudadanas.

S PERIODO DE IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA: desde 1997 continla en el
momento.

S PROBLEMAS ESPECIFICOS A LOS QUE RESPONDIO: corrupcion en el Congreso
de la Republica, impunidad respecto a los congresistas y pérdida de
confianza de la ciudadania.

S OraaNizacion EJecuTorA: RED VER, Red de Veedores y Veedurias Ciu-
dadanas de Colombia.

S CONTACTO PARA APRENDER MAS DE LA HERRAMIENTA: Myriam Bustos,
Directora RED VER. Calle 14 No. 8-79 Of. 414-417 Tel.. 243 58 94 — 243
00 89 Fax: 341 9992. Cel: 310 559 4979. Correo Electrénico:
redvercol@hotmail.com, redver@multiphone.net.co, www.redver.org.co.
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1.  Osgsmvos

Promover una gestion publica transparente en el pais.
Denunciary dar seguimiento a los casos de corrupcion en el Congreso.
Contribuir a un cambio cultural hacia el rechazo y la movilizacion
contra la corrupcion.

2. CoNTEXTO

La RED VER, Red de Veedores y Veedurias Ciudadanas es una
fundacién sin animo de lucro con trabajo en el pais desde 1994,
conformada en julio de 1998, y lider en la lucha participativa contra
la corrupcion. Es la organizacion social que mas resultados concretos
ha producido en el caso de Pérdida de Investidura en el pais. Esta
conformada por una convergencia de veedurias y redes de veedurias
en mas de veinte departamentos o regiones del pais entre ellos,
Cundinamarca, Boyaca, Cauca, San Andrés, Putumayo, Vichada,
Chocé, Cordoba, Caquetd, Santander y Uraba.

Juridicamente, la Pérdida de Investidura es un tipo de sancién
disciplinariay politica, contemplada en la Constitucion Nacional, que
se aplica a servidores publicos de corporaciones publicas, en
particular a los miembros del Congreso de la Republica.

Politicamente, la Pérdida de Investidura es una herramienta
poderosa de control social de la ciudadania sobre sus representantes
corporativos.

* LaRreD VER s
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Las siguientes son las causales de Pérdida de Investidura de los
congresistas:

Violacion del régimen de inhabilidades.
Violacién del régimen de incompatibilidades.
Violacion del régimen de conflicto de intereses.
Destinacién indebida de los recursos publicos.

Inasistencia en un mismo periodo de sesiones a seis reuniones

plenarias en las que se voten proyectos de acto legislativo, de ley o
mociones de censura.

Falta de posesién en los ocho dias siguientes a la instalacién de las
camaras o en la fecha que fueren llamados a posesionarse.

Trafico de influencias.
Presentan inhabilidades para ser congresistas quienes:

Hubiesen sido condenados en cualquier época por sentencia
judicial, a pena privativa de la libertad excepto por delitos politicos
o culposos.

Hubieren ejercido, como empleados publicos, jurisdicciéon o
autoridad politica, civil, administrativa o militar dentro de los doce
meses anteriores a la fecha de eleccién.

Hubiesen intervenido en gestién de negocios o ante entidades
publicas, o en la celebracién de contratos con ellas en interés
propio, o en el de terceros, o hayan sido representantes legales de
entidades que administren tributos o contribuciones parafiscales,
dentro de los seis meses anteriores a la fecha de la eleccién.

Hubiesen Perdido la Investidura de congresista.
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Tengan vinculos por matrimonio, o uniéon permanente, o de
parentesco en tercer grado de consanguinidad, primero afinidad
o Unico civil, con funcionarios que ejerzan autoridad civil o politica.

Estén vinculados entre si por matrimonio, o unién permanente o
parentesco dentro del tercer grado de consanguinidad, segundo
de afinidad o primero civil, y se inscriban por el mismo partido,
movimiento o grupo para eleccion de cargos, o de miembros de
corporaciones publicas que deben realizarse en la misma fecha.

Tengan doble nacionalidad, exceptuando los colombianos
por nacimiento.

Ser elegido para mas de una corporacién o cargo publico ni para
una corporacién y un cargo, si los respectivos periodos coinciden
en el tiempo asi sea parcialmente.

Son incompatibles con el desempeno del cargo de congresista
las siguientes actividades:

Poll'ticamente,
. la Pérdida de
Investidura es

Desempenar cargo o empleo publico o privado durante el periodo,
excepto la catedra universitaria.

Gestionar, en nombre propio o ajeno, asuntos ante las entidades una herramienta

pUblicas o ante las personas que administren tributos, ser
apoderados ante las mismas, celebrar con ellas, por si o por poderosa de
interpuesta persona contrato alguno. La ley establecerda las control social de
excepciones a esta disposicion. : la ciudadania
Ser miembro de juntas o consejos directivos de entidades oficiales sobre sus
descentralizadas de cualquier nivel o de instituciones que representantes

administren tributos. .
corporatlvos.
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Celebrar contratos o realizar gestiones con personas naturales o
juridicas de derecho privado que administren, manejen o inviertan
fondos publicos o sean contratistas del Estado o reciban donaciones
de este. Se exceptla la adquisicion de bienes o servicios que se
ofrecen a los ciudadanos en igualdad de condiciones.

El articulo 181 de la Carta Politica prevé que el tiempo de vigencia
de las incompatibilidades sea el del periodo constitucional, es decir,
cuatro anos para el cual son nombrados los representantes a la Cadmara
y los Senadores. Sin embargo, no es una regla generalizada en el
Congreso de la Republica pues cominmente los parlamentarios dan
lugar a que sus suplentes los reemplacen por diversas razones. Un
ano es el tiempo reconocido por las normas constitucionales y legales
para evitar incompatibilidades en el ejercicio de cargos publicos y
particularmente de designaciones legales como las que desempenan
los integrantes de los cuerpos colegiados. Asi, en caso que el
parlamentario haya ejercido durante un ano si el periodo restante es
superior a un ano. Al contrario, de faltar un menor periodo al
congresista regira hasta el vencimiento del mismo.

Con respecto de las causales que implican una violacién del
régimen de conflicto de intereses de los congresistas, esto es, estar
en circunstancias de orden moral o econémico que pueden generar
una situacién de parcialidad en el trato de proyectos de ley, los
congresistas deben declararse impedidos para intervenir en tales
tramites legislativos, pues de no hacerlo puede dar lugar a la pérdida
de investidura. El Consejo de Estado en sentencia AC - 3472 del 96 ha
dicho: “Los congresistas deben poner en conocimiento de la respectiva
camara las situaciones de caracter moral y econémico que los inhiban
para participar en el trdmite de los asuntos sometidos a consideracion.
Asi lo prevé, el art. 182 de la Constitucion Politica. La presentacién de
un proyecto de ley constituye la iniciacién del tramite al cual debe ser
sometido para convertirse luego en ley de la Republicay que si existiere
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interés directo de la adopcién de esas normas, asi el parlamentario
no participe en los debates y votaciones violaria el régimen de
conflicto de intereses por el s6lo hecho de presentarlo a consideracién
de las Camaras, porque con esa sola actuacion estaria haciendo
posible que en algin momento se convirtiera en ley. En casos
semejantes al presente, la Sala ha incluido que la incidencia natural
y general de las leyes, no puede constituirse necesariamente en causal
de impedimento pues de ser ello asi la labor parlamentaria resultaria
imposible; solo cuando de ella se deriven beneficios particulares
tangibles para un determinado parlamentario. (...)”

En cuanto a la indebida destinacion de los recursos publicos,
fue inicialmente estudiada como delito, lo que implicé que cuando
el Consejo de Estado conocia de una demanda de pérdida de
investidura (contra un congresista) por indebida destinacion de
dineros publicos, cominmente se atenia a la sentencia de la Corte
Suprema de Justicia. Esto equivalia a que las demandas que aducian
esta causal no prosperasen por la via contencioso-administrativa. Lo
anterior fue superado por el Consejo de Estado al reconocer la
naturaleza del proceso de Pérdida de Investidura con caracter politico-
disciplinario, y excluir asi el caracter penal.

Sobre la inasistencia en un mismo periodo de sesiones, a seis
reuniones plenarias en las que se voten proyectos de acto legislativo,
de ley o mociones de censura (Art. 183 Constituciéon Politica), quedd
como causal de pérdida de investidura, pues una de las dificultades
en el Congreso de la Republica es el ausentismo parlamentario.

La posesion en los ocho dias siguientes a la instalacion de las
camaras o en la fecha que fueren llamados a posesionarse (Art. 182
de la Constitucién Politica) es el acto que materializa la condiciéon de
servidor publico y en el caso de los congresistas la investidura se
constituye una vez se formaliza tal acto.

Los congresistas

deben poner en
conocimiento de
|la respectiva
camara las
situaciones de
caracter moral y
economico que
los inhiban para
participar en el
tramite de los
asuntos sometidos

aconsideracion.
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3. | MPLEMENTACION

Metodologia

A. ¢Quién puede presentar una demanda de Pérdida de Investidura?

Cualquier persona puede presentar demanda contra congresistas
de Pérdida de Investidura, no se requiere ser abogado ni estar
representado por un profesional del derecho. Basta con la cédula de
ciudadania. A las personas juridicas no se les suele admitir tal accion
por ellas no tener la condicién de ciudadanos, en cuyo caso las
personas naturales integrantes pueden presentar la acciéon. Solo en
ocasiones se ha permitido que una veeduria ciudadana presente o
promueva la desinvestidura, por lo que se recomienda atenerse a la
exigencia basica antes mencionada: persona natural en ejercicio de
la ciudadania.

B. Pasos para instaurar un caso de Pérdida de Investidura

Paso 1

Conocidos los hechos o la irregularidad que puede dar lugar a la
Pérdida de Investidura del parlamentario o congresista, se inicia la
busqueda y recopilaciéon de informacion disponible y de la requerida
para fundamentar la demanda, estas, las pruebas (documentos, videos,
cartas, actas, cintas de audio, testimonios, etc.) que demuestren el
hecho irregular. Si son documentos, témeles fotocopia y guarde una
copia auténtica en un lugar seguro y en lo posible en poder de otra
persona de su confianza.
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Paso 2

Solicitar la certificacion de la condicion de congresista a la
Registraduria Nacional.

Paso 3

Verificar si el congresista que se va a demandar es cabeza de
lista; de no serlo es necesario solicitar la certificacion de posesién en
la Secretaria de la Corporacién respectiva (Camara y Senado).

Paso 4

Elaborar la demanda con todos sus requisitos: nombres completos
del demandante y demandado, nimero de cédula del primero,
indicacion del cargo del demandado, periodo respectivo cuando se
produjo la presunta irregularidad, hechos, causal invocada,
fundamentos juridicos que incluye normas invocadas, enunciacion y
solicitud de pruebas, lugar de notificacion del demandado, relacién
de anexos. Se debe anexar lo mencionado antes, en original o
fotocopia autenticada, junto con copia completa de estos para el
Ministerio Publico, para el demandado y para el Archivo del Consejo
de Estado.

Paso 5

Es recomendable que la demanda sea revisada por un abogado,
por cuanto, no obstante ser una accién publica que puede promover
cualquier ciudadano, se deben cumplir ciertos requisitos de ley, que
exige un minimo de conocimiento de aspectos jurisprudenciales y
legales, los que por su tecnicismo pueden dificultar las sustentacion,
demostracion e invocacion de las causales.

Paso 6

Radicar la demanda personalmente en la Secretaria General del
Consejo de Estado.

Unavez la

sentencia es
dictada por el
Consejo de Estado
accediendo a la
demanda, es decir
quitandole la
investidura al
congresista o
negando la
solicitud de la
demanda, la
misma no es
susceptible de
recurso ordinario
alguno.
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Paso 7

Por ser un proceso de corta duracién es muy importante vigilar y
estar pendiente, preferiblemente de manera diaria, sobre todas y cada
una de las actuaciones que se realicen incluido el reparto, es decir a
gué magistrado le correspondié llevar el caso.

Paso 8

Como el que alega aporta la prueba, es muy importante determinar
con claridad en la demanda las pruebas con que se pretende demostrar
la causal invocada para la pérdida de investidura. Por lo tanto, es
importate detallar las pruebas que aporta y las que va a solicitar tales
como los interrogatorios de parte, es decir para interrogar al congresista
gue se demanda y los testimonios de terceros a quienes les constan
los hechos de la demanda. Es importante que se argumente la
pertinencia de la prueba solicitada para demostrar los hechos, porque
las pruebas pueden ser negadas por el Consejo de Estado.

Paso 9

Dentro del proceso, una vez vencido el periodo probatorio, se lleva
a cabo una audiencia publica ante la plenaria del Consejo de Estado,
intervienen en su orden, el demandante y su apoderado si lo tiene, el
representante del Ministerio Publico, y el demandado y su apoderado,
se analizan las pruebas y las causales invocadas. La duracién de las
intervenciones para cada una de las partes suele ser entre 15y 30
minutos por lo que se requiere ser precisos y concisos. Al final de la
misma se deja un resumen escrito de las alegaciones presentadas.
Cualquier persona puede asistir a tal audiencia.

Paso 10

Por excepcién, en algunas ocasiones el Consejo de Estado decreta
pruebas después de la audiencia publica, por lo que es importante
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asistir a dichas diligencias que por su naturaleza e importancia
pueden ser parte central del debate y la decisién final.

Paso 11

Una vez la sentencia es dictada por el Consejo de Estado
accediendo a la demanda, es decir quitandole la investidura al
congresista o negando la solicitud de la demanda, la misma no es
susceptible de recurso ordinario alguno.

Paso 12

Durante todo tramite para la Pérdida de Investidura es
conveniente desarrollar una estrategia de comunicacién que saque
a la luz tanto las denuncias como los procesos para generar interés
en la opinién publica y propiciar el apoyo de otras instituciones y La RED VER ha
ciudadanos en el aporte de pruebas y facilitar la transparencia del presentado 23
proceso. Los medios de comunicacion masiva son de gran importancia

en la tarea de la divulgacion. demandas de

Pérdida de
Investidura de
4. LOGROS Y RESULTADOS _
congresistas. Se
La RED VER ha presentado 23 demandas de Pérdida de Investidura - han fallado

de congresistas. Se han fallado favorablemente 9, lo que representa favorablemente 9.
22% sobre el total de sentencias favorables en el pais, desde 1992,

Los siguientes son los parlamentarios que han perdido la - 0 que representa
investidura por demanda de la RED VER: Armando Pomarico, Juan 22% sobre el

. Castrillon, Luis N. Guerra, Dario Saravia, Emilio Martinez Rosales, - total de
Mario Rincén Pérez, Carlos Oviedo Alfaro, Franklin Segundo Garcia

y José Antonio Gémez Hermida. sentencias
favorables en el

pais, desde 1992.

Los dirigentes de la Red Ver han actuado como apoderados, en la
condicion de abogados, de diversas acciones de Pérdidas de
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Investidura, promovidas por otras veedurias o ciudadanos , y se ha
asesorado a otros para que los mismos las promuevan en diversas
partes del pais.

Las acciones de Pérdida de Investidura, ain las que no han contado
con resultado judicial favorable al demandante, han contribuido
para aclarar los alcances de normas, llenar vacios legales, y
desarrollar principios rectores del servicio publico que han servido
para prevenir conductas irregulares.

Se trata de un control politico, disciplinario y judicial, que puede
estimular el control y la promocién de la accion de la ciudadania.

Otras acciones de desinvestidura fueron presentadas por RED VER,
respecto del tema de los concejales de Bogota, Lilia Camelo, Yudy
Consuelo Pinzon y William Cubides, por la exigencia de dineros para
adoptar una decisién sobre un articulo del Cédigo de Policia de Bogota.

5. NOTAS FINALES

El resultado judicial de un caso de Pérdida de Investidura de un
parlamentario es importante, pero mas importante es que la
ciudadania ejerza el control social, la valoracién publica de
comportamientos inadecuados, la censura colectiva, y la pedagogia
alrededor de conductas reprochables y censurables.

Es importante tener en cuenta que aln cuando se trata de una
acciéon publica que puede ser usada por cualquier persona, la
Pérdida de Investidura tiene exigencias de orden juridico, que a la
hora de usarse puede dificultar su aplicacién. Se recomienda contar
con al menos una opinion distinta, y mejor con asesoramiento, y
preferiblemente representacion de un abogado.
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Se recomienda consultar la jurisprudencia de las cortes y en
especial la del Consejo de Estado para ver algunos casos parecidos,
o para tener los criterios de interpretaciéon vigentes, dado que tales
conceptos tienen variaciones.

Las contrapartes (el parlamentario acusado) en un proceso de
Pérdida de Investidura acuden muy bien asesoradas por abogados
prestantes y recursivos y es preciso estar preparado.

No siempre es un buen referente la actuacién del Ministerio Publico
(Procuraduria General de la Nacion) pues muchas pérdidas de
investidura se ganan contra el concepto desfavorable de estas
instituciones que tienen por tarea la defensa de la cosa publica.

La causal de la indebida destinacién de los recursos publicos ha
desencadenado en la mayoria de casos dificultades probatorias
por limitaciones del procedimiento, dado que hay que tener las
pruebas con anterioridad al proceso, pues la experiencia indica
gue en el curso del mismo es muy poco lo que puede recepcionarse
o investigarse.

Es importante medir las condiciones de seguridad personal y de la
familia, pues cuando se ha puesto una demanda de pérdida de
investidura no se estéd afectando a un parlamentario, un servidor
publico Unicamente, sino que puede afectar también diversos
grupos de intereses.

s acciones de

Pérdida de
Investidura, an
las que no han
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alcances de
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publico que han
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prevenir
conductas
irregulares.






VEEDURIA CIUDADANA AL PLAN
DE DESARROLLO DE MEDELLIN'

Pese a que Transparencia por Colombia apoy6 solamente el componente de comunicaciones de este proyecto,
decidio publicar en este Cuaderno la informacién completa sobre todo el ejercicio de control, al considerar que
no era procedente sistematizar Gnicamente el componente de comunicaciones, y dado que no publicar era
perder una oportunidad para contar a otros, el destacado ejercicio de esta veeduria en Medellin.

Su relevancia, como ya esta dicho se encuentra en la materia objeto del monitoreo, el impacto que puede tener
en la administracién de la ciudad, el gran nimero de organizaciones que agrupa (26), y la continuidad que ha
tenido, con tres periodos de administracion municipal.

Con la participaciéon de la Veeduria de Medellin, a través de la comisién de comunicaciones, la Federacion
Antioquefia de ONG y Transparencia por Colombia, se levanté el documento que presentamos a continuacion.



VEEDURIIA CIUDADANA AL PLAN DE DESARROLLO DE MEDELLIN
FICHA DE PRESENTACION

NOMBRE DEL EJERCICIO:
VEEDURIA CIUDADANA AL PLAN DE DESARROLLO DE MEDELLIN

S DEscCRIPCION: experiencia de control ciudadano al Plan de Desarrollo de Medellin conformada
por un grupo de organizaciones de la sociedad, para observar su proceso de ejecucion y presentar
publicamente los resultados, asi como las recomendaciones para su adecuado cumplimiento.
Ademas de buscar mejorar la gestion publica local, la Veeduria pretende fomentar una cultura
ciudadana sensible, informada, comprometida y participativa en la gestion del desarrollo de
Medellin, capaz de solicitar y exigir a la administracion la rendicién de cuentas permanente y
veraz sobre sus actuaciones y sobre el cumplimiento de los compromisos del Plan.

S PERiODO DE IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA: inicié en diciembre de 1996 y esta vigente
actualmente.

S PROBLEMAS ESPECIFICOS A LOS QUE RESPONDIO: el problema sobre el que quiere intervenir la
Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin es el bajo control, por parte de la ciudadania, sobre
la asignacion de los recursos publicos que orientan el desarrollo de la ciudad; y la poca cercania
de los gobiernos locales por apoyar este tipo de iniciativas. Con el acercamiento de estas
instancias se busca velar por la coherencia, la integralidad y la efectividad entre las politicas
publicas y la asignacion de los recursos invertidos por el Estado, para saldar tantos anos de
exclusién, de iniquidades, de equivocaciones, pero también para darle sostenibilidad a los
aciertos que, al compararnos con otras ciudades, no podemos desconocer, y que seguiran
sirviendo de referente a otros territorios en sus procesos de desarrollo.

S ORGANIZACIONES EJECUTORAS: Asociacion Nacional de Industriales (ANDI), Seccional Antioquia
- Comfenalco - Comité Intergremial de Antioquia - Comité Privado de Asistencia a la Nifez
(PAN) - Corporacion Conciudadania - Corporacién Convivamos - Corporacién Educativa Combos
- Corporacién Mundial de la Mujer - Corporacién Penca de Séabila - Corporacién Region -
Corporacién Vamos Mujer - Corporacion Viva la Ciudadania - EntreTodos - Escuela Nacional
Sindical (ENS) - Federacion Antioquefia de ONG - Fundaciéon Social - Instituto Popular de
Capacitacion (IPC) - ProAntioquia - Mesa de Educacién de Medellin - Mesa de Empleo de
Medellin - Mesa de Trabajo Mujer de Medellin.

S CONTACTO PARA APRENDER MAS DE LA HERRAMIENTA: Secretaria Operativa y de Comunicaciones de
la Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin (Victor Daniel Vélez, Comunicador). Tel: (57- 4)
215 03 60. Fax: (57- 4) 216 45 38. Correo electrénico: correo@veeduriamedellin.org.co. Dir:
Carrera 42 No. 49-45 Oficina 301 - Medellin, Colombia.
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1. OBJETIVOS

Crear las condiciones que permitan desarrollar los preceptos
constitucionales y legales en materia de participacion ciudadana
en las decisiones publicas, transparencia en la gestion y peticion
de cuentas a los gobernantes.

Hacer seguimiento al Plan de Desarrollo de la ciudad de Medellin,
acompanar su proceso de ejecucion y hacer publica la presentacion
de los resultados, y de las recomendaciones en cuanto a los posibles
ajustes que se requieran.

Aportar elementos de analisis para los ciudadanos y para la
Administracion Municipal sobre los resultados de las politicas, su

impacto, y la transparencia en la aplicacién de los recursos. : El 6 de
Promover nuevas formas de relacién y colaboracién entre el sector : diciembre de
publico y la sociedad civil, con miras a construir un Estado y una - 1996 se

ciudad méas democréaticos. constituyé la

Promover la incorporacion de diferentes organizaciones y sectores Veeduria
de la sociedad civil a esta iniciativa de participacién y practicade - Cjudadana al
la ciudadania, mediante la realizacion de estudios, foros, dialogos : Plan de

Desarrollo de

Fomentar y consolidar una cultura ciudadana sensible, educada, : Medellin. con 23

publicos, divulgacién de la experiencia, etc.

inquieta y participativa con relacion a la materializacién de las

. . g . Instituciones
acciones que la Administracién Municipal plantea en el Plan de

Desarrollo para la ciudad. - asociadas.
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Mantener un canal de informacién y comunicaciéon permanente
entre las diferentes instancias de direccion, gestién y control de la
administracion publica de la ciudad, el pais y la ciudadania.

2. CONTEXTO

Las veedurias ciudadanas son una de las formas de participaciéon
ciudadana y una figura reciente en el pais, que tienen sustento
normativo directo e indirecto en la Constitucién Politica de 1991 y sus
desarrollos legislativos. Su fin primordial es aportar en el proceso de
modernizacion del Estado, buscando ante todo mejorar los resultados
de la gestién publica a partir de un mayor acercamiento y participacion
de los ciudadanos en el control y seguimiento de las politicas,
programas y recursos de la administraciéon publica. Son asi mismo el
resultado de una sociedad civil mas preocupaday atenta a los asuntos
publicos en el pais.

Es principalmente después de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Social (Copenhague, 1995) que diversas instituciones, especialmente las
Organizaciones No Gubernamentales -ONG-, pero también el propio
Sistema de Naciones Unidas, se plantean la necesidad de crear
mecanismos permanentes para monitorear a los gobiernos en sus
compromisos, especialmente el que tiene que ver con erradicar la pobreza
como un imperativo ético, social, politico y econdmico de la humanidad.

Surgieron entonces en Colombia varias iniciativas de control
ciudadano con fuerte participacién de ONG, buscando crear
mecanismos de enlace y de presiéon nacional e internacional, asi como
generar nuevas metodologias y herramientas para hacer seguimiento
a los compromisos de los gobiernos.

Fue asi como el 6 de diciembre de 1996 se constituy6 la Veeduria
Ciudadana al Plan de Desarrollo de Medellin, con 23 instituciones
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asociadas (entre las que figuran instituciones de naturaleza social,
comunitaria, académicay empresarial). Esta multiplicidad de participantes
garantiza una gran diversidad de pensamientos y visiones, y por tanto un
enorme esfuerzo de concertacién y objetividad en sus pronunciamientos.

Se eligio el Plan de Desarrollo de Medellin como el objeto de la
Veeduria porque, desde la promulgacién de la Ley Organica del Plan de
Desarrollo (Ley 152 de 1994), éste es el principal instrumento de
navegacion de las administraciones en todos los niveles, ya que condensa
el programa de gobierno y los compromisos que adquieren los candidatos
elegidos en los diferentes entes territoriales, y por tanto, permite medir
el cumplimiento de las propuestas programaticas y de los planes de
inversién aprobados para el periodo, reflejados éstos en los planes
operativos anuales y, a su vez, posibilita una mirada de conjunto a toda
la gestion de la Administracion Municipal en cada periodo.

Esta Veeduria se ha entendido como un instrumento de acciony
control ciudadano, que no puede convertirse en un mecanismo de
grupos interesados en hacer oposicién con intereses particulares o
partidistas.

3.  |MPLEMENTACION

Instancias de la Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin

Asamblea plenaria:

Integrada por la totalidad de instituciones que conforman la
Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin. Sus funciones basicas son
las de aprobar o improbar los temas que se presenten a su
consideraciéon para los pronunciamientos de la Veeduria, velar por el
cumplimiento del objeto de este acuerdo y garantizar la participacion,
representatividad y articulacion de las instituciones que la conforman.

Se eligié el Plan
de Desarrollo de
Medellin como el
objeto de la
Veeduria porque,
desde la
promulgacion de
la Ley Organica
del Plan de
Desarrollo (Ley
152 de 1994), éste
es el principal
instrumento de
navegacion de las
administraciones
en todos los

niveles.
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Comité coordinador

Integrado por un grupo representativo de nueve (9) instituciones
elegidas por la Asamblea Plenaria. Coordina y hace seguimiento a
la gestion interinstitucional de la Veeduria y preside la Asamblea
Plenaria. Tiene como funciones el direccionamiento, discernimiento
y andlisis previo de las areas tematicas seleccionadas, de los
estudios, comunicados y versiones preliminares de los
pronunciamientos que se elaboren a nombre de la Veeduria; la
formulacién y coordinacion del Plan Operativo de la Veeduria, la
asignacion de roles a las instituciones que la conforman para el
desarrollo del objeto de este acuerdo.

Presidencia

Es un cargo rotativo, elegido entre los miembros de la
Coordinacién General. Vela por la marcha general de la Veeduria y
lidera su representacién publica.

Secretaria técnica

Responsable de orientar y coordinar todos los asuntos
referentes a la realizacion, presentacién y publicaciéon de los
estudios, y de conformar los equipos técnicos para cada informe.
Es asumida por una de las instituciones asociadas y se apoya, de
acuerdo con el area tematica en la que se esté trabajando, en las
otras organizaciones integrantes.

Equipos técnicos

Equipos integrados por expertos y las instituciones que
conforman la Veeduria para orientar los estudios y apoyar el

seguimiento a ejes teméaticos especificos del Plan de Desarrollo de
Medellin.
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Secretaria operativa

Designada por el Comité Coordinador, es asumida por una de las
instituciones que lo conforman. Tiene como funciones apoyar el
desarrollo del Plan Operativo de la Veeduria, levantar las memorias
de las actividades, administrar el presupuesto del plan de trabajo
planteado para su funcionamiento, recaudar los aportes de las
instituciones y organizar los diferentes eventos y diadlogos publicos
gue realiza la Veeduria, entre otras, para lo cual cuenta con el apoyo
de la Comisién de Comunicaciones.

Secretaria de gestion

Se encarga de la gestion de los proyectos nacionales e
internacionales y de las relaciones y redes de mutuo beneficio.

Comision de comunicaciones

Responsable de la orientacién y diseno de las estrategias de

comunicacion, especialmente la pagina web y el programa de radio. La comisién de

comunicaciones

Metodologia
es la responsable
A. Estudios :  delaorientacion
Son las evaluaciones sobre aspectos sectoriales, balances - Y disefo de las
parciales o definitivos de la gestion del Plan de Desarrollo de Medellin =~ - estrategias de

y su analisis financiero. El tema a priorizar lo acuerda el Comité

Coordinador teniendo en cuenta su importancia dentro del Plany las comunicacion,

demandas de la ciudadania. . especialmente la

pagina web y el
Para el desarrollo de los estudios se parte de la informacioén oficial

gue maneja la administracion y de algunos indicadores que construye programa de

la propia Veeduria, e incluyen encuestas a los ciudadanos, reuniones  :  radio.
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y entrevistas con grupos beneficiarios o afectados y con instituciones
ejecutoras de programas, tanto publicas como privadas. Son realizados
por personas o instituciones expertas en la materia de acuerdo con
los términos de referencia especificos que establece la Secretaria
Técnica, constituyéndose en la base de los pronunciamientos que
construye la Veeduria.

B. Pronunciamientos ptblicos

Instrumentos para hacer la presentacién de los resultados
obtenidos con los estudios realizados. Los pronunciamientos se hacen
publicos mediante divulgacion en los medios de comunicacién y a
través de publicaciones y comunicados dirigidos a diferentes actores
de la sociedad. Para la aprobacién de cada pronunciamiento, el Comité
Coordinador lo debate y luego lo presenta a la Asamblea Plenaria de
la Veeduria para su discusion y aprobacion definitiva. En caso de
requerirse, la Secretaria Técnica hace los ajustes necesarios antes de
presentar el pronunciamiento y el dialogo publico correspondiente.

C. Dialogos publicos

Espacio abierto al que se convoca a todos los actores involucrados
en el tema estudiado, se debaten los resultados de los estudios o del
pronunciamiento correspondiente, se recogen las reacciones y
conclusiones y se dan a conocer a las autoridades competentesy a la
propia opiniéon publica, mediante la publicacién de balances parciales
o generales a la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal.

D. Consulta ciudadana

Mecanismo para recopilar informacioén directa de los ciudadanos
en relacién con el o los temas que se estén tratando. Desde 2002 se
realiza la “Encuesta de Opinién Ciudadana sobre la Calidad de Vida en
la Ciudad” y sobre los resultados de la Gestion Publica para evaluar
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periodicamente como va avanzando ésta en temas cruciales y a la
vez coOmo perciben y reconocen sus ciudadanos estos avances. Esta
es una herramienta muy importante para detectar dénde se
encuentran los principales aciertos o dificultades en la gestion y en
la vida urbana, se pretende realizarla periédicamente. Mes a mes, se
plantea una pregunta a la ciudadania, en la pagina web, para conocer
la percepcién que se tiene sobre los asuntos de interés publico.
Ademas, se puede acceder al archivo de las encuestas, para que todos
conozcan estas expresiones ciudadanas.

E. Sistema de indicadores

Son constituidos de comun acuerdo con la administracion
municipal, y permiten revisar periédicamente los avances en la
gestion, de modo que se pueda informar de manera precisa a la
ciudadania acerca de los logros de sus autoridades y las dificultades
existentes para la materializacion de los proyectos publicos en las
siguientes dos dimensiones: gestién (metas del Plan de Desarrollo,
programas, acciones, ejecucién presupuestal); calidad de vida
(empleo, salud, educacién, seguridad, vivienda, servicios publicos,
entre otros).

F. Balances parciales o generales

Publicaciones con la evaluacién sobre la ejecucion de los Planes
de Desarrollo de Medellin.

G. Plan de comunicaciones

PAcina wes: www.veeduriamedellin.org.co

Herramienta de comunicaciéon que posibilita el acceso a
informacion de interés publico sobre el desarrollo de las acciones de la
Veeduria, el desempeno del gobierno local y otras cuestiones

Los sistemas de
indicadores
permiten revisar
periddicamente
los avances en la
gestion, de modo
gue Se pueda
informar de
manera precisa a
|la ciudadania
acerca de los
logros de sus
autoridades.
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relacionadas con la participacién y el control ciudadano en el paisy en el
mundo.

Procgrama RabpiaL “Ouo A Nuestra CiubaD”

Es un espacio de comunicacién, debate y confrontacién entre la
Veeduriay la ciudadania sobre la Administracién Municipal y lo publico
local. Cuenta con capacidad de interlocucién y reconocimiento ante
el conjunto de la sociedad, genera opinion e incide efectivamente en
la percepcién que tienen los ciudadanos de Medellin sobre el
desarrollo de la ciudad y la gestién de los gobernantes.

En cada programa se desarrolla un tema especifico relacionado
con: los componentes del Plan de Desarrollo local, los asuntos que
demande la ciudadania y las probleméaticas coyunturales para la
ciudad. Bajo la forma de revista (magazin) radial, el programa es
presentado por dos conductores acompanados por uno o varios
invitados en cabina, y se divide en diferentes secciones:

Panoramica: reportaje central de cada emision,

Puntos de Vista: encuesta de percepciones ciudadanas,
presentadas en forma de vox pop,

En-Foco: entrevista central del programa,

Vistazos: noticias y eventos; ademads, introduce notas
informativas de interés publico.

Dificultades

En cuanto al modo de operar de la Veeduria

Se evidencia que el trabajo en red de las instituciones socias de la
Veeduria, todavia esta en una fase muy inicial que no le ha permitido
un trabajo permanente e integral, por ejemplo, de parte de los Equipos
Técnicos, mecanismo fundamental para darle solidez al trabajo de
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evaluacién que realiza la Veeduria. La caracteristica de la estructura
organizacional de ésta (participacion voluntaria de sus socios), siendo
su mayor fortaleza en tanto le exige niveles de participacion amplios 'y
diversos en esa red (virtual y presencial), se constituye a la vez en una
de sus debilidades, por congestiéon de las agendas de los Equipos
Técnicos, del Comité Coordinador y en general de sus socios.

En cuanto a la informacion oficial

Dentro del ejercicio de control ciudadano a la gestion publica
local, emprendido por esta Veeduria, el mayor obstaculo ha sido el
acceso a informacién suficiente y necesaria para poder realizar los
Balances Generales a los Planes de Desarrollo de Medellin y a las
ejecuciones de las politicas, programas y proyectos plasmados en
ellos, con mas alcance.

4. LOGROS Y RESULTADOS

Durante este tiempo de trabajo, la Veeduria ha realizado las
siguientes acciones:

Control y seguimiento de los ultimos tres Planes de Desarrollo de
Medellin: el propuesto por Sergio Naranjo Pérez en el periodo 1995-
1997, el de Juan Gomez Martinez entre 1998-2000 y el de Luis Pérez
Gutiérrez 2001-2003.

Realizacién de estudios evaluativos, con sus correspondientes
pronunciamientos y publicaciones, en torno a los temas de Salud,
Seguridad y Convivencia, considerados como asuntos claves en el
Plan de Desarrollo de Medellin durante el periodo 1995-1997.

Realizacion, publicacién y distribucion del Balance General al Plan
de Desarrollo 1995-1997 con once de sus principales componentes,
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ademas del balance a nivel financiero. Dicho balance fue puesto
en consideracién de (i)las diferentes entidades del nivel publico
comprometidas con el tema, entre ellos los Alcaldes entrante y
saliente, el Concejo Municipal, la Contraloria y Personeria; (ii)
actores sociales como centros académicos y de investigacién y
las mesas de trabajo tematico existentes en la ciudad; y (iii)
finalmente presentado en los diversos escenarios constituidos para
la formulacién y aprobacion del Plan de Desarrollo 1998-2000.

Participacion en la convocatoria y presentacién de ponencias en el
Seminario de Balance de los Planes de Desarrollo y Lucha contra
la Pobreza, realizado en la ciudad de Medellin, los dias 27 y 28 de
noviembre de1997.

Pronunciamiento sobre el proceso de formulacion del Plan de
Desarrollo de Medellin 1998-2000, y del proceso que en tal sentido
desarroll6 el Consejo Municipal de Planeacién de la Ciudad.

Realizacion de estudios evaluativos, con sus correspondientes
pronunciamientos y publicaciones, en torno a los Programas de
Empleo, Restaurantes Escolares, Educacién y Convivencia
Ciudadana, considerados como asuntos claves en el Plan de
Desarrollo de Medellin durante el periodo 1998-2000.

Realizacion y publicacién del Balance General del Plan de
Desarrollo de Medellin 1998 — 2000, el cual fue presentado y
discutido con entidades gubernamentales comprometidas con
el desarrollo de la ciudad: Alcaldia y Secretarios de despacho,
Personeria, Concejo Municipal, Contraloria, al igual que otros
importantes actores sociales como el Consejo de Planeacién,
las Juntas Administradoras Locales -JAL-y las Juntas de Accion
Comunal -JAC-; y representantes de la academia, de los gremios
economicos y y de las organizaciones sociales, lo que condujo
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a una serie de recomendaciones en el marco de la discusiény
aprobacién del Plan de Desarrollo 2001-2003.

Participacion en la organizacién y convocatoria del Seminario -
Taller “Antioquia Frente al Plan Nacional de Desarrollo”, realizado
en diciembre de 1998 con el propédsito de hacer aportes al Plan
Nacional de Desarrollo.

Acompanamiento al proceso de debate y movilizacién ciudadana
frente a la propuesta de modificar el Acuerdo 043 de 1996,
mediante el cual se buscaba reformar el Sistema de Planeacién
de la ciudad. En este proceso, se logré el retiro del proyecto de
modificacion del Acuerdo.

Comunicado solicitando investigacién sobre el proceso de
contratacién de la ampliaciéon de cobertura en educacién en
Medellin, en febrero de 2002.

Elaboracién, publicacion, presentacion publica y divulgaciéon de
los resultados de los estudios sobre Educacién (componentes de
calidad, cobertura, contratacién e inversién) y el Programa de
Convivencia Ciudadana (Municipio de Medellin - BID), durante la
administracién Municipal 2001-2003.

Presentacién publica de la Encuesta de Opinién Ciudadana sobre
Calidad de Vida y Gestién Publica en Medellin, realizada en
noviembre de 2002 por la Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin
y contratada con el Centro Nacional de Consultoria.

Se cuenta con un espacio fisico destinado exclusivamente a las
actividades de comunicacién de la Veeduria y dotado para
satisfacer necesidades técnicas y operativas para la ejecucién del
Plan de Comunicaciones.

Se acompano el
proceso de
debate y
movilizacion
ciudadana frente
a la propuesta de
modificar el
Acuerdo 043 de
1996, mediante
el cual se
buscaba reformar
el Sistema de
Planeacion de la
ciudad.
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Conformacién de una Red de relaciones que facilita los flujos de
informacion y comunicacién para nutrir procesos sociales tanto de
la Veeduria como de otras organizaciones de la sociedad civil que
trabajan o inciden en la formacién de una ciudadania organizada,
participativa y deliberante.

Desarrollo de un Plan de Comunicaciones para fortalecer los
procesos internos de la Veeduria y lograr un mayor impacto en la
ciudad con la entrega publica de los resultados obtenidos en el
seguimiento y evaluacién a la gestion publica local.

Adopcién de una nueva imagen corporativa mas accesible a la
sociedad, dindmica, modernay evolucionada, claray precisa en su
concepto y actitud vigilante de recursos publicos, resaltando la
unién y la participacion de instituciones en la blisqueda de un fin
comun: la participacion y el trabajo colaborativo para mejorar la
gestion publica y la calidad de vida de los ciudadanos.

Desarrollo de un Sitio web, en linea desde el 30 de agosto de 2002,
que posibilita el acceso a informacién de interés publico sobre el
desarrollo de las acciones de la Veeduria, el desempeno del
gobierno local y otras cuestiones relacionadas con la participaciéon
y el control ciudadano en el pais y en el mundo.

Emision semanal, en vivoy en tiempo real, desde febrero 7 de 2003,
del programa radial “Ojo a Nuestra Ciudad”, los viernes de 9:00 a
10:00 a.m., a través de la Emisora Cultural de la Universidad de
Antioquia en los 1.410 del A.M., sobre el anélisis de los temas
relacionados con la ejecucién del Plan de Desarrollo de Medellin a
la luz de las problematicas de la ciudad, con una amplia
participacion de la ciudadania.

Conformacién de un archivo digital de los documentos producidos
por la Veeduria, para facilitar su distribucién, manipulacién vy
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utilizaciéon para diferentes fines, el cual incluye textos de referencia
sobre los asuntos béasicos del desarrollo local, pronunciamientos,
comunicados e informes evaluativos realizados por la Veeduria, y
testimonios de actores de diferentes sectores recogidos en el
programa radial, entre otros.

5. NOTAS FINALES

Si bien la Veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin ha dado ya
algunos pasos importantes en cada uno de los proyectos que
apuntan al fortalecimiento técnico y comunicacional de la
Veeduria, es claro que todos los instrumentos estan aun en
construccion y que requieren mucho trabajo para su
consolidacion.

La Veeduria encuentra ademaés, que una de las mayores
dificultades para desarrollar de la mejor manera su tarea y lograr
una presencia permanente en la ciudad, es la carencia de una
Secretaria Técnica de dedicacion exclusiva para una mejor
aplicacion de cada uno de los instrumentos. La sola encuesta de
opiniéon y todas las actividades que en torno a ella se realizan, por
ejemplo, en el caso de Bogota cémo Vamos, exige en ese caso una
dedicacién de tiempo completo para hacer un trabajo serio y
permanente en la ciudad.

La Coordinacién de la Veeduria encuentra que, a pesar de un
entorno poco favorable como contar con una Administracién
reacia a cualquier tipo de critica de los ciudadanos, es
absolutamente valido y necesario mantener esta importante alianza
interinstitucional. Es un servicio fundamental que se le presta a la
ciudad y el sélo hecho de existir ayuda a prevenir problemas de
corrupcion.

Es

absolutamente
valido y necesario
mantener ésta
importante
alianza
interinstitucional.
Es un servicio
fundamental que
se le prestaala
ciudad y el s6lo
hecho de existir
ayuda a prevenir
problemas de

corrupcion.
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Por el contrario, cree conveniente fortalecer los procesos ya iniciados
y tratar de instalar en la ciudad y con la propia Administraciéon, una
cultura de los indicadores y de la encuesta, que permita avanzar
de manera mas tranquila y transparente, hacia el objetivo de la
peticion y rendicion de cuentas como un asunto absolutamente
necesario en el pais y en la ciudad.

Con base en lo anterior, la Veeduria al Plan de Desarrollo de
Medellin se ha trazado los siguientes retos:

Dar continuidad al proceso iniciado en el 2002, el cual conté con el
apoyo de la Corporacion Transparencia por Colombia, de manera
gue se puedan fortalecer y desarrollar los instrumentos y productos
creados, contar con mejores herramientas para elaborar los
pronunciamientos y comunicarse con los ciudadanos de una manera
mas interactiva y permanente.

Realizar un balance general al Plan de Desarrollo 2001-2003, que
puede ser publicado en el mes de noviembre luego de las
elecciones, como se ha hecho con las dos administraciones
anteriores. Lo anterior dependeréa de la evaluacién de la situacién
politica que se haga en su momento y segun como vaya el
fortalecimiento técnico de la Veeduria.

Consolidar y fortalecer una Secretaria Técnica que no esté ligada a
ninguna de las entidades que conforman la Veeduria en particular,
obviamente manteniendo la orientacién de parte del Comité
Coordinador y de la Asamblea Plenaria de Socios. La secretaria
técnica podria asi dedicarse exclusivamente a la tarea de la
Veeduria, a su fortalecimiento y a la utilizacién permanente de las
nuevas herramientas desarrolladas. Asi mismo, para que los
pronunciamientos puntuales que se hagan tengan el mayor rigor
técnico posible.
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Realizar pronunciamientos sobre asuntos puntuales, con
informacién suficiente y que la Veeduria considere pertinentes para
la ciudad, siempre y cuando se cuente con la informacién necesaria
y sujeto esto a la consecuciéon de recursos y a la evaluacién del
momento politico.

Instalar el Sistema de Indicadores en concertacion con la
Administracién, tratando de recuperar logros que la ciudad tuvo
en el pasado en materia de informacién y logrando asi una base
maés objetiva de conocimiento para evaluar los diferentes campos
que componen la calidad de vida, lo que nos debe permitir
compararnos con el pasado y con otras ciudades del pais y del
mundo.

Continuar con el desarrollo y realizacion de la Encuesta de
Percepcién Ciudadana sobre Calidad de vida y Gestién Publica
en Medellin para que, de manera similar a la de Bogotd Cémo
Vamos, podamos ver periédicamente los cambios en calidad de
vida y gestién publica, de acuerdo con la percepcién de los
ciudadanos que son finalmente los principales usuarios. A partir
de alli podremos también desarrollar y proponer tareas de - Continuarcon
educacion ciudadana frente a temas cruciales que todos debemos  :

. el desarrollo y
reflexionar.

realizacion de la
Mejorar y alimentar la pagina Web con informacién permanente, Encuesta de
con articulos cortos, con enlaces a nivel nacional e internacional, -
buscando hacer de ella una verdadera herramienta de Percepcion
comunicacién interactiva entre la Veeduria, la ciudad y el mundo. - Ciudadana sobre

Calidad de vida y

Desarrollar el programa de radio, experimentando inicialmente con o
Gestion Publica

la Universidad de Antioquia, pero buscando hacer cada dia de este
un proceso mas profesional y ojala poder llevarlo a otras emisoras. - en Medellin.



La Veeduria
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manera agil los
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ciudad.
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La Veeduria tiene previsto para las labores que desarrollara de cara
a la nueva Administracién Municipal, concertar con los socios la
inclusién de tiempos reales en sus agendas para actividades
propias de la Veeduria, es decir, pactar compromisos que impliquen,
no solo asignacién de recursos financieros, sino de tiempo en tareas
que puedan ser coincidentes con sus propios planes.

Para intentar resolver el obstaculo de acceso a la informacién, los
Consultores contratados por la Veeduria para realizar los Estudios
Tematicos que integran los Balances generales recurren a otras
fuentes de informacion como la Contraloria Municipal, la Personeria
de Medellin, Corantioquia, Departamento Administrativo de
Planeacion Municipal, medios de comunicacion escritos y otras
organizaciones que de alguna manera duplican informacion
relacionada con los requerimientos de la Veeduria. La Veeduria debe
seguir en la idea de fortalecer un Sistema de Indicadores que le
permita revisar de manera agil los avances en los diferentes campos
de interés para la ciudad y asi poder triangular la informacién, sin
depender tanto de la que provee la Administracién.
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FICHA DE PRESENTACION

NOMBRE DEL EJERCICIO:
MANIZALES cOMO VAMOS

S DEescrIpcION: experiencia llevada a cabo en la ciudad de
Manizales. Se trata del seguimiento al cumplimiento de metas
del Plan de Desarrollo de la ciudad de Manizales 1999-2002 en
temas puntuales, y su divulgacién mediante la publicacién de
boletines trimestrales, impresos en papel.

S PERIODO DE IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA: 9 meses, marzo a
noviembre de 2002.

S PROBLEMAS ESPECIFICOS A LOS QUE RESPONDIO: desinformacion de
la ciudadania acerca de los avances en la gestion del Alcalde
de Manizales y falta de seguimiento a la gestion de la
Administracién Municipal.

S ORGANIZACION EJECUTORA: Corporacion Civica de Caldas.

< CONTACTO PARA APRENDER MAS DE LA HERRAMIENTA: Carmenza Vélez,
Directora Ejecutiva de la Corporacién Civica de Caldas. 57-1-
841338, cccl4@emp.net.co, Calle 25 No. 22-23 Of. 502 Edificio
Centro de Profesionales, Manizales.
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1. OBJETIVOS
Construir un enlace entre la administracién publica local y la
sociedad civil para que se establezca un dialogo informado en torno

al avance en el cumplimiento del Plan de Desarrollo.

Crear canales que faciliten la actuacion de los ciudadanos como
veedores y colaboradores en la gestion del Plan de Desarrollo.

Promover una actitud dispuesta a la comunicacién efectiva por parte
de los funcionarios publicos.

2. CONTEXTO

Los tres ultimos periodos de gobierno local en Manizales (1994 a E ]
2002) se han caracterizado por la derrota a la coalicién tradicional | Sistema de
Yepo-Barquista, por parte de los movimientos independientes, lo que - Alertas

ha significado un fortalecimiento del voto de opiniéon, una mayor

e . o Tempranas, fue
legitimidad representativa y una polarizacion fuerte que se expresa

en la lucha por el poder entre grupos tradicionales e independientes. una de las

herramientas

German Cardona, candidato independiente por el Movimiento .
definidas por el

Democracia Viva, que se desempendé como alcalde de Manizales

durante el periodo 1999-2002, se propuso desarrollar en su Alcalde con el
administracion acciones encaminadas a transparentar la gestion. El - objeto de
Sistema de Alertas Tempranas, para la medicion cuantitativa a través -
f . . transparentar Su
de un indice simple para el cumplimiento de los plazos programados,

las metas propuestas y la programacion de los recursos presupuestales gestion.
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del Plan de Desarrollo, fue una de las herramientas definidas por el
Alcalde con el objeto de transparentar su gestion.

La Corporaciéon Civica de Caldas, viene desarrollando acciones
de control social en Manizales, plantedé la posibilidad de hacer
ejercicios desde la sociedad civil gue complementaran la voluntad
del Alcalde de transparentar su gestion. En este sentido, inicié en el
ano 2002, con la voluntad politica del Alcalde y el apoyo econémicoy
técnico de la Corporaciéon Transparencia por Colombia, el desarrollo
de dos herramientas: “El Alcalde Pasa Al Tablero” y “Manizales como
Vamos”.

“Manizales Cémo Vamos” usé como marco de referencia
metodolodgica la experiencia de “Bogota como Vamos”, herramienta
desarrollada por la Fundacion Corona, el Periddico El Tiempo y la Camara
de Comercio de Bogota, la cual busca suministrar pedagégicamente
informacioén a la ciudadania bogotana, sobre cumplimiento de metas
del Plan de Desarrollo y Plan de Inversién del Distrito Capital.

3. IMPLEMENTACION

Metodologia

A. Voluntad politica del Alcalde

Se contd con la voluntad politica del Alcalde para la entrega de
lainformacion requeriday en especial aquella que arrojara el Sistema
de Alertas Tempranas de la administracion municipal.

B. Definicidn de los temas

Para el primer boletin la Corporacién Civica de Caldas eligio el
tema de Seguridad Ciudadana, debido a la gran inconformidad que
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habia en el momento entre los ciudadanos frente al avance de la
inseguridad en el municipio. Para la definicién de los temas de los
dos siguientes boletines, se hicieron consultas a la ciudadania acerca
de los temas considerados por ellos como los mas importantes. Esta
consulta se aplicé mediante encuesta entre los asistentes a dos foros
de rendicién de cuentas del Alcalde, convocados por la Corporacion
Civica de Caldas en el desarrollo de su herramienta “El Alcalde Pasa
al Tablero”. Los temas elegidos fueron salud y educacion.

C. Disefio del boletin

En la estructura del boletin la informacién quedo organizada de
la siguiente manera:

Estadisticas de desempeno en el periodo previsto.

Objetivos y metas previstas por la administracion para el
desempeno de su gestion en esa materia.

Recomendaciones para mejorar su gestion y su rendicién de
cuentas.

D.Recoleccion y analisis de la informacion

Se establecieron
En concertacion con la Alcaldia, se definieron reglas para la ,
: . ~ los parametros
entrega oportuna de la informacion e indices de desempernio en la _
ejecucion del Plan de Desarrollo. Se establecieron los parametros basicos en el
béasicos en el sentido de trabajar con una informacion pertinente,  °  sentido de
clara y sobre todo, muy pedagogica. La CCC insisti6 en el sentido de : :
L g : trabajar con una
la objetividad en la presentacion de resultados, es decir, plantear las :
dificultades y fallas presentadas en la evaluacién de desempefio e - Informacion
igualmente, hacer las recomendaciones. : pertinente clara
Se utilizé lainformacion sobre indicadores basicos de cada sector y sobre todo,

y de las entidades descentralizadas del orden municipal e igualmente, muy pedagdgica.
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se analizaron sus planes indicativos para determinar las metas, los
indicadores establecidos para hacer el seguimiento, evaluacién vy
control de las politicas y programas, entre otros.

Para el andlisis y organizacién de la informacién de cada boletin
se tuvieron en cuenta los siguientes pasos:

Contacto, a través de carta y entrevista, con los responsables en la
administracion para determinar las necesidades de informacién y
tiempos de entrega de la misma.

Recoleccién de la informacién y ampliacién de la misma, a través
de entrevistas puntuales con los responsables de los diferentes
componentes.

Definicion de los indicadores basicos a trabajar, para evaluar el
desempeno de cada uno (esto se hizo con base en la informacién
recogida en series de al menos tres anos).

Procesamiento de la informacion en cuadros de salida, sobre los
cuales se trabajaron los graficos y se hicieron los analisis sobre los
resultados obtenidos por cada uno de los indicadores.

Los criterios de analisis estuvieron orientados hacia la evaluacion
del desempeno de la administracién con base en los indicadores
basicos que debe manejar para cumplir las metas. Igualmente se
tuvo en cuenta la normatividad que cobija a cada sector y los planes
indicativos.

E.Divulgacion del seguimiento

Se hizo basicamente a través de la publicaciéon de un boletin
trimestral, con un tiraje de 250 ejemplares en cada ocasion. El primer
boletin se centr6 en el tema de Seguridad Ciudadana, el segundo en
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Educacion y el tercero en Salud. Adicionalmente, el boletin
“Manizales cobmo Vamos” fue difundido a la comunidad a través del
periédico local y en un espacio radial con el que cuenta la
Corporacién. El espacio radial abrié canales de discusion entre los
funcionarios y la sociedad civil para discutir el Plan de Desarrollo,
con base en los resultados del seguimiento.

Dificultades

El principal problema fue la falta de informacién actualizada en
las diferentes dependencias de la administracion municipal y la
falta de disposicién por parte de las autoridades de policia para
entregar la informaciéon publica. Adicionalmente, la ausencia de
indicadores para medir el desempeno de la administracién en
materia de seguridad ciudadana.

Se evidenciaron casos criticos en materia de acceso a la
informacién, como:

* El de la Policia, que no tiene registros disponibles al publico sobre
datos importantes como las cifras de criminalidad en el municipio.

* El del Observatorio del Delito, cuyos datos estan desactualizados
desde 1999, incompletos en los anos anteriores y sin ningln tipo de
analisis, y en el que no se han hecho esfuerzos por construir
indicadores que permitan medir la evolucion de la problemética.

* El del ICBF, que no tiene diferenciados al 2001, los tipos de
infracciones cometidas por menores.

Se observa gran incoherencia entre las actividades desarrolladas
por las distintas entidades publicas que manejan el tema, no hay
comunicacion ni coordinacién entre ellas.

EI principal
problema fue la
falta de
informacion
actualizada en las
diferentes
dependencias de
la Administracion
municipal y la
falta de
disposicion por
parte de las
autoridades de
policia para
entregar la
informacion
publica.
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Desafortunadamente el Sistema de Alertas Tempranas no arrojé
los resultados esperados, ya que falté compromiso por parte de las
diferentes instancias de la Administracién Municipal para
entender su validez e importancia, y para hacerle el seguimientoy
evaluacion a la ejecucién presupuestal. Por las fallas en la
construccion de indicadores para la medicién de las metas de
desempeno, este Sistema no pudo ser utilizado como soporte para
llevar a cabo la experiencia de control ciudadano.

4, LLOGROS Y RESULTADOS

Se hizo seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo de
Manizales 1999-2002, en los temas de salud, educacién y seguridad,
y se publicaron los resultados de dicho seguimiento en tres
boletines trimestrales, con un tiraje de 250 ejemplares cada unoy
con divulgacién a los gremios, organizaciones sociales, veedurias
ciudadanas, academia y la administracién.

Se recibieron comentarios muy favorables por parte de la
ciudadania sobre los boletines, como una herramienta pedagdgica,
clara, objetiva y valiente.

5. NOTAS FINALES

El diseno metodolégico de una herramienta de monitoreo tipo
“Manizales Cémo Vamos” depende de la calidad de los sistemas
de informacion que tenga la Administraciéon. La debilidad de los
sistemas oficiales de informacién dificulta el proceso de
recolecciény andlisis de la misma. La informacion que cada sector
o entidad descentralizada del orden municipal debe manejar,
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relacionada con los indicadores basicos de obligatoriedad para
el cumplimiento de las metas, es indispensables para la
produccién de informes.

Uno de los tropiezos mas grandes con los que se enfrenta la
rendicién de cuentas de los gobernantes es la ausencia de
indicadores adecuados para la medicién de desempeno de la
gestién publica. Se necesitan sistemas de informacién (basados
en indicadores claros y cuantificables) y monitoreo para evaluar
con caracter permanente, la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas por parte de
los servidores publicos directos responsables, con sanciones
claras y fuertes frente al incumplimiento.

La inexistencia de una cultura basada en la programacion, el
seguimiento y la evaluacion de resultados, la debilidad en los
sistemas de informacién (falta de informaciéon confiable y limitado
manejo de la que existe) y la ausencia de compromiso para
entender su utilidad, se constituyen en un grave tropiezo para
mejorar la eficiencia y transparencia del gasto y la inversion.

Se necesitan
sistemas de
informacion
(basados en
indicadores claros
y cuantificables) y
monitoreo para
evaluar con
caracter
permanente, la
eficiencia y eficacia
en el cumplimiento
de los objetivosy
metas establecidas.






