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Introduccion

Desde el afio 2002, la Corporacién Transparencia por Colombia viene desarrollando el indice de
Transparencia de las Entidades Publicas (ITEP), herramienta de medicion que tiene el objetivo de
evaluar los riesgos de corrupcion administrativa de entidades del orden nacional, departamental y
municipal ' . La medicion identifica diferentes factores de riesgos asociados a tres procesos
centrales de las entidades:

= Visibilidad: Es la capacidad de una entidad para hacer publicas sus politicas, procedimientos
y decisiones, de manera suficiente, oportuna, clara y adecuada.
= [Institucionalidad: Es la capacidad de una entidad para lograr que los servidores publicos y

la administracion en su conjunto cumplan con normas y estandares establecidos para los
procesos de gestion.
= Control y Sancién: Es la capacidad para generar acciones de control y sancion mediante

procesos internos, por accion de los organos de control y espacios de participacion
ciudadana.

A lo largo de las mediciones evaluadas por el ITEP? los datos han permitido identificar debilidades
estructurales en las entidades nacionales y territoriales que hacen parte de la cadena de valor de la
industria extractiva en Colombia.

De las debilidades mencionadas anteriormente, surge la iniciativa de construir un documento de
apoyo técnico que haga recomendaciones puntuales a estas entidades, para contribuir a mejorar
sus condiciones institucionales y asi reducir riesgos de corrupcion administrativa. La presente
investigacion se concentra en identificar las debilidades institucionales de las entidades nacionales y
territoriales que hacen parte de la cadena de valor de la industria extractiva en Colombia, a la luz
de los resultados obtenidos en la medicién de los [TEP vigencia 2013-2014.

Adicionalmente, este documento tiene el objetivo de socializar entre el Estado, las Organizaciones
Sociales y la ciudadania, las recomendaciones de apoyo técnico dirigidas al fortalecimiento
institucional de las entidades mencionadas anteriormente.

Para el andlisis se revisaron todos los indicadores de evaluacién del ITEP vigencia 2013-2014 con el
fin de determinar en qué procesos es posible identificar los principales factores de riesgo para seis
entidades nacionales? y 32 entidades territoriales®.

Estas entidades fueron seleccionadas para el analisis por la importancia que representan en el
sector de la industria extractiva. Asi mismo, es preciso senalar que las seis entidades nacionales
seleccionadas hacen parte de la iniciativa para la transparencia de las industrias extractivas (EITI
por su sigla en inglés), la cual es una iniciativa voluntaria, respaldada por una coalicion de

' Parala vigencia 2013-2014 fueron evaluadas un total de 255 entidades del orden nacional y territorial.

EL TEP cuenta con 3 indices de evaluacién: 1. indice de Transparencia Nacional (ITN); 2. indice de
Transparencia Departamental (iTD); y 3. indice de Transparencia Municipal (ITM).

* Ministerio de Minas y Energia, Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), Agencia Nacional de Mineria
(ANM), Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), Departamento Nacional de Planeacién (DNP) y
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

* 19 Gobernaciones y 13 Alcaldias capitales de departamento.
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organizaciones de la sociedad civil, gobiernos, empresas e inversionistas, que tiene como objetivo
lograr la transparencia y la realizacion de rendiciones de cuentas respecto de los pagos que las
industrias extractivas efectiian a los gobiernos y de los ingresos que los gobiernos reciben de ellas
(EITI (Extractive Industries Transparency Initiative), 2005).

En el caso de las entidades territoriales, estas fueron seleccionadas al ser las que recibieron la
mayor cantidad de distribuciones por parte del Sistema General de Regalias (SGR)> y que
realizaron la mayor explotaciéon de hidrocarburos para la vigencia 2013, que para este caso
resultan ser las mismas.

La primera parte del documento presenta la metodologia del ITEP vigencia 2013-2014 y la utilidad
de este para fortalecer la institucionalidad de las entidades y asi reducir riesgos de corrupcién
administrativa. Posterior a esto se realiza una breve explicacion de la importancia de las entidades
analizadas en la industria extractiva colombiana. Finalmente, se analiza la tendencia en cuanto a
riesgos de corrupcion de las entidades evaluadas desde la vigencia 2006 a la vigencia 2014.

En la segunda parte del documento se analizan los resultados obtenidos por las entidades
anteriormente mencionadas en el ITEP vigencia 2013-2014 con el objetivo de identificar donde se
encuentran las principales debilidades institucionales y por ende, riesgos de corrupcion
administrativa. Para finalizar, se establecen escenarios de intervencion y recomendaciones de
apoyo técnico para reducir la ocurrencia de estos riesgos.

Primera Parte

I. ;Qué es el indice de Transparencia de las Entidades Publicas?

El ITEP es una iniciativa de la sociedad civil que busca contribuir a la prevencién de hechos de
corrupcion en la gestion administrativa del Estado.

Es preciso senalar que existe una diferencia fundamental entre el concepto de corrupcion y entre
el concepto de riesgos de corrupcion administrativa. Para este ejercicio la corrupcion es entendida
como “el abuso de poder o de confianza por parte de un actor para obtener beneficios personales o de
un grupo determinado de poder, en detrimento de los intereses colectivos™. Teniendo en cuenta que las
entidades cuentan con herramientas institucionales como normas y protocolos, procesos de
control y sancion y procesos de difusion de informacion de la gestion, en el momento en que se
produce un hecho de corrupcion administrativa al interior de una entidad, este refleja un fallo
institucional. En este sentido, los “riesgos de corrupcién administrativa” hacen referencia a

> El Sistema General de Regalias (SGR) es un esquema nuevo de coordinacidon entre las entidades
territoriales y el gobierno nacional, a través del cual se determina la distribucién, objetivos, fines,
administracion, ejecucion, control, el uso eficiente y la destinacién de los ingresos provenientes de la
explotacion de los recursos naturales no renovables precisando las condiciones de participacién de sus
beneficiarios (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico).

6 Adaptacién del concepto de corrupcién elaborado por la Corporacién Transparencia por Colombia.
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condiciones institucionales y practicas de las autoridades publicas que pueden favorecer la
ocurrencia de hechos de corrupcion.

De esta forma, desde el 2002 el ITEP busca que las entidades identifiquen los escenarios y las
practicas que generan riesgos de corrupcion y las fallas en su diseno institucional para que
posteriormente puedan emprendan acciones de mejoramiento que las mitiguen.

La evaluacién del Indice se concentra en tres tipos de riesgo:

= Débil capacidad para generar y entregar informacion publica, como baja socializacion de
informacion de las decisiones y los actos de las autoridades.

= Bajo desarrollo de procesos y procedimientos administrativos para la toma de decisiones y
su ejecucion, lo cual puede permitir exceso de discrecionalidad por parte de las
autoridades, es decir, de libertad para tomar decisiones sin atender reglamentacién alguna.

®= Inoperancia de los controles a la gestion, tanto el control social como el control
institucional, ya sean estos externos (p.e. el ejercido por la Contraloria General de la
Republica o la Procuraduria General de la Nacién) o internos (p.e. control interno de
gestion y control interno disciplinario).

Para incidir directamente sobre estos riesgos de corrupcion, el ITEP cuenta con los tres factores
de evaluacién mencionados anteriormente:

Imagen # |: Factores de evaluacion del iTEP

Visibilidd Control y Sancidén

Institucionalidad

Fuente: Elaboracion propia

Para el desarrollo del calculo del Indice, cada unidad de medicion cuenta con una calificacion
especifica que va de cero (0) a cien (100) siendo cien (100) la mayor calificacion posible. Cada una
de estas calificaciones se clasifica en los siguientes niveles de riesgo:
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Imagen # 2: Niveles de Riesgo de corrupcion administrativa

89.5-100
74.5-89.4
Riesgo Medio 60-74.4

Riesgo Alto

Fuente: indice de Transparencia Nacional vigencia 2013-2014

Con el fin de cumplir con el objetivo de identificar los riesgos de corrupcion de las entidades, el
ITEP cuenta con tres instrumentos de evaluacién: 1. El indice de Transparencia Nacional, que
evalia entidades de las tres ramas del poder publico, los organos de control y el Ministerio
Piblico; 2. El Indice de Transparencia Departamental, que evalta la gestién centralizada de las
gobernaciones y las contralorias departamentales; y 3. El indice de Transparencia Municipal,
disenado para evaluar la gestion central de las alcaldias (Corporacién Transparencia por Colombia,
2014).

Entre las entidades evaluadas en el TEP es posible encontrar varias pertenecientes a la cadena de
valor de la industria extractiva colombiana del orden nacional y territorial. La importancia de
evaluar este tipo de entidades radica en que, si bien, la extraccién de recursos naturales deberia
generar los ingresos que los paises necesitan para aumentar el crecimiento y mejorar el acceso a la
educacion, la salud, el empleo y otros servicios basicos, en Colombia, algunos autores sehalan que
las regalias distribuidas localmente han estado sujetas a problemas relacionados con fallas de
transparencia (Arisi & Gonzalez Espinoza, 2015).

Teniendo en cuenta lo anterior, una de las opciones utilizadas para responder a este problema ha
sido el fortalecimiento de las instituciones y la transparencia en paises como Colombia que desean
evitar la "maldicion de los recursos”, entendida como la relacién inversa entre abundancia de los
recursos naturales y el desarrollo econémico.

En ese sentido, el ITEP representa una herramienta fundamental para contribuir a garantizar la
transparencia en la industria extractiva colombiana por las siguientes razones:

= |dentifica actividades, procesos y asuntos en los que ronda la opacidad, no se genera
informacion confiable o son manejados sin los controles establecidos

= Brinda insumos y parametros para que las entidades realicen autoevaluaciones

= |dentifica las fortalezas y debilidades de los procesos de gestion de las entidades

= Genera informacion e insumos para realizar planes de mejoramiento

Adicionalmente de la relevancia como herramienta para luchar contra la corrupcién y la
ineficiencia en la gestion de recursos naturales, el indice permite evaluar las entidades que

7
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participan en las diferentes iniciativas de transparencia, rendicion de cuentas y fortalecimiento
institucional en la industria extractiva, concretamente la EITI.

Il. La EITI y la distribucion de regalias en el Estado colombiano

EITI es una iniciativa voluntaria, respaldada por una coalicion de empresas, gobiernos,
inversionistas, y organizaciones de la sociedad civil. Esta iniciativa pone en marcha un proceso por
el cual los ciudadanos pueden exigir a sus gobiernos la rendicién de cuentas sobre el uso de los
ingresos provenientes del petréleo, el gas y la mineria. (Extractive Industries Transparency
Initiative - EITI, 2005).

La EITI esta encabezada por los gobiernos pero no se detiene con estos, sino que sus principios y
criterios exigen la participacion activa de otros colaboradores del sector privado y de la sociedad
en general. Todo pais que decida implementar esta iniciativa debe desarrollar su propio modelo de
implementacion, y una vez aprobada de un plan de accion, el pais establece estructuras de
gobierno para el proceso decisorio.

En el caso colombiano, el plan de accién para la implementacion de la iniciativa fue preparado
entre el 2013 y 2014 por parte de representantes del Gobierno Nacional, empresas del sector
extractivo y de la sociedad civil, y fue aprobado en agosto de 2014. En ese mismo afo, el
Directorio Internacional de EITI dio su visto bueno al considerarlo y aceptarlo para que Colombia
se adhiriera. En este proceso han participado cinco entidades publicas nacionales:

Tabla # |: Entidades publicas nacionales que participan en EITI

ENTIDAD FUNCION

Ministerio de Minas y

Institucion lider en la implementacion del EITI en Colombia.
Energia (MME)

Agencia Nacional de

. Encargadas de liderar los procesos de licenciamiento y contratacion, liquidacion,
Hidrocarburos (ANH)

recaudo y distribucion parcial de regalias, y establecimiento, recaudo y

Agencia Nacional de

distribucion de derechos econémicos.
Mineria (ANM)

Direccion de ’
Responsable del recaudo de impuestos derivados de la explotacion de
Impuestos y Aduanas

Nacionales (DIAN)

hidrocarburos

Ejerce la Secretaria Técnica de la Comision Rectora del Sistema General de
Departamento

Regalias (SGR) en el pais, adicionalmente se encarga de calcular la distribucion
Nacional de

de los recursos del SGR y administrar el Sistema de Monitoreo, Seguimiento,
Planeacion (DNP)

Control y Evaluacion.
Ministerio de Es el rector de la gestion del ambiente y de los recursos naturales renovables,

Ambiente y encargado de orientar y regular el ordenamiento ambiental del territorio y de
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Desarrollo Sostenible definir las politicas y regulaciones a las que se sujetaran la recuperacion,
(MADS)’ conservacion y proteccion, ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento

sostenible de los recursos naturales renovables y del ambiente de la nacion.

Elaboracién propia utilizando informacién el Formulario de Solicitud de Candidatura al EITI.

Teniendo en cuenta que estas entidades tienen la responsabilidad de promover una mayor
transparencia y de rendir cuentas a la ciudadania sobre el uso de ingresos provenientes de
explotacion de petroleo, gas y mineria, resulta necesario evidenciar las fortalezas y/o debilidades
institucionales con las que cuentan para prevenir la ocurrencia de hechos de corrupcion.

Para el caso de las entidades del orden territorial, como ya fue mencionado, la eleccion se hizo
teniendo en cuenta dos variables: en primer lugar, la recepcién de mayor cantidad de
distribuciones por parte del Sistema General de Regalias (SGR); y en segundo lugar, la mayor
realizacion de explotacion de hidrocarburos. Para ambas variables fue tomada la vigencia 2013 para
obtener la informacion. A continuacion se presentan las entidades del orden territorial analizadas
en el presente documento?:

Tabla # 2: Entidades territoriales analizadas

Posicion Gobernaciones Alcaldias
| Meta Arauca
2 Casanare Barrancabermeja
3 Cesar Cartagena
4 Guajira Yopal
5 Arauca Neiva
6 Santander Villavicencio
7 Huila Sincelejo
8 Putumayo Riohacha
9 Boyaca Santa Marta
10 Antioquia Quibdo
11 Tolima Mocoa
12 Bolivar Monteria
13 Cordoba Clcuta
14 Sucre
15 Norte de Santander
16 Cundinamarca
17 Cauca
18 Chocé
19 Narifio

"Es preciso sefalar que el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible no hace parte de la EITI, sin
embargo cumple funciones esenciales en la cadena de valor de la industria extractiva, como lo es el cobro
por afectaciones del derecho al ambiente, lo que deriva en el pago por servicios ambientales y
compensaciones.

Sl ranking de la tabla representa el ingreso por parte del SGR y la explotacién de hidrocarburos de la
entidad. En ese sentido, mientas que la gobernacién del Meta y la Alcaldia de Arauca son las que mas
reciben regalias y explotan hidrocarburos, la Gobernacidon de Narifio y la Alcaldia de Cucuta son los que
menos regalias reciben y los que registran la menor explotacién de hidrocarburos.
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Fuente: Elaboracién propia

Ill. Tendencia de las entidades evaluadas a lo largo de los resultados
del iITEP

Como se evidencia en la siguiente grafica, desde el 2006 los resultados promedios obtenidos por
estas entidades (nacionales y territoriales) en el ITEP han evidenciado un aumento sustancial en los
riesgos de corrupcion administrativa?® a lo largo de los indices de evaluacion.

Tabla # 3: Resultados del iTEP desde el 20060

iTEP 2007-2008

2008-2009 2013-2014

indice de Transparencia Nacional NA 82,1 80,4 65,7
indice de Transparencia Municipal 64,6 NA 65,3 56,1

Fuente: Elaboracion propia utilizando los resultados del ITEP desde la vigencia 2006

Grafica # |: Tendencia de los resultados del iTN

100

80 — \

60

—&—indice de Transparencia
40 Nacional

20

2007-2008 2008-2009 2013-2014

Fuente: Elaboracién propia utilizando los resultados del iTEP desde la vigencia 2006

°Es preciso sefialar que para la vigencia 2013-2014, el indice tuvo un ajuste metodoldgico para adecuarlo a
las exigencias que impone la corrupcién como un fendmeno estructural, sistémico y cambiante, y al mismo
tiempo reconocer los ajustes y reformas que se han llevado a cabo dentro del Estado colombiano. Por lo
anterior es necesario resaltar que el {TEP vigencia 2013-2014 es mucho mas estricto que los anteriores
indices, en el sentido en que incluye la evaluacidon de la practica mas que la formalidad y temas
anticorrupcion y de acceso a la informacion como ambitos centrales de la gestién publica (Corporacion
Transparencia por Colombia, 2014).

% as vigencia de los tres indices varian segun el afio en que se hayan evaluado los resultados de las
entidades. Es por esta razén que mientras que en el iTN se evalta la vigencia 2007-2008, en el iTD e iTM se
evalua la vigencia 2006.

10
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Grafica # 2: Tendencia de los resultados del ITD e iTM
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En la anterior gréfica, es posible evidenciar una disminucién de los resultados de los tres indices de
evaluacion desde el 2006 (o vigencia 2007-2008) hasta la vigencia 2013-2014, lo cual refleja un
aumento de los riesgos de corrupcion administrativa en las entidades.

El incremento de las debilidades institucionales y del riesgo de corrupcion administrativa en las
entidades pertenecientes a este sector, representa un gran problema para el Estado colombiano,
teniendo en cuenta que la corrupcion y la ineficiencia en la gestion de recursos naturales son
algunos de los motivos sugeridos para explicar por qué el cobro de cantidades sustanciales de
regalias del petréleo y la mineria por parte de los departamentos y municipios productores de
petroleo y minerales no se ha traducido en los resultados esperados en términos de reduccion de
la pobreza y desarrollo humano a nivel local (Arisi & Gonzalez Espinoza, 2015).

Segunda Parte

Después de evidenciar la importancia del ITEP como herramientas para prevenir la ocurrencia de
hechos de corrupcidon en la industria extractiva, es necesario revisar los principales hallazgos
identificados en las entidades a través de los resultados del ITEP.

En esta parte del trabajo se identificaran las debilidades institucionales de las entidades nacionales y
territoriales que hacen parte de la cadena de valor de la industria extractiva en Colombia, a la luz
de los resultados obtenidos en la medicion de los ITEP vigencia 2013-2014. Para esto, se analizan
los resultados por parte de los tres tipos de entidades que hacen parte de este sector, a saber, las
seis entidades nacionales que hacen parte de la EITI, |9 gobernaciones y |3 alcaldias. El objetivo de
esto es evidenciar las principales fortalezas y/o debilidades de estas entidades para prevenir la
ocurrencia de hechos de corrupcion a través de su institucionalidad. Posteriormente, se hace un
andlisis de forma general sobre el panorama de las entidades territoriales (gobernaciones y
alcaldias).

11
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I. Riesgos de corrupcion y fallas institucionales en las entidades
nacionales que hacen parte de la EITI

El panorama de las entidades nacionales para este analisis no es alentador. El promedio de las seis

entidades en el TN vigencia 2013-2014 es de 65,7/100 lo cual refleja un riesgo medio de
corrupcion administrativa'l.

Grafica # 3: Resultados de las entidades nacionales que hacen parte de la EITI en el
ITN vigencia 2013-2014

Agencia Nacional de Hidrocarburos 75,2
Ministerio de Minas y Energia 72,1
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales 69,8
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 66,5
PROMEDIO EITI 65,7
Departamento Nacional de Planeacion - DNP 57,8
Agencia Nacional de Mineria 52,9
0 20 40 60 80 100

Fuente: Elaboracion propia utilizando los resultados del indice de Transparencia Nacional vigencia 2013-2014

Asi mismo, los tres factores de evaluacion del indice obtuvieron un nivel de riesgo "medio" de

corrupcion administrativa, evidenciando asi que las debilidades de las entidades se encuentran en
todos los frentes.

11 ¢ . . P . . .y . .. .

El Indice es un instrumento que evalia y mide el riesgo de corrupciéon en la gestion administrativa,
calificdndolo entre 0 y 100. Las calificaciones mds cercanas a 100 representan menor riesgo de corrupcion en
los procesos y procedimientos.

12
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Grafica # 4: Resultados promedio por factor de evaluacién

100

80

66,2 63,8 67’8

60
40

20

iTN Visibilidad Institucionalidad Control y Sancién

Fuente: Elaboracion propia utilizando los resultados del indice de Transparencia Nacional vigencia 2013-2014

Como se puede ver en la siguiente tabla, la Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH, es la
Unica entidad que obtiene un nivel de riesgo moderado, es decir, por encima del promedio. El
Ministerio de Minas y Energia — MME, la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, y
el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible — MADS, obtienen un nivel de riesgo medio.
Finalmente, y no menos importante, la Agencia Nacional de Mineria — ANM, y el Departamento
Nacional de Planeacion — DNP, obtienen un nivel de riesgo alto. En la siguiente tabla se presentan
los resultados de las entidades nacionales por factor de evaluacion.

Tabla # 4: Resultados del iTN, Nivel de Riesgo de Corrupciéon Administrativa, y
Factores de Evaluacion de las entidades nacionales que hacen parte de la EITI

NIVEL DE FACTOR
RIESGO | VISIBILIDAD

ENTIDAD

Ministerio de Minas y

) 72,1 Medio 76,2 66,2 76,1
Energia (MME)

Agencia Nacional de

. 75,2 Moderado 76,1 66,6 85,5
Hidrocarburos (ANH)

Agencia Nacional de

. 52,9 Alto 50,6 55,3 51,8
Mineria (ANM)

Departamento
Nacional de 57,8 Alto 59,5 49,3 67,4
Planeacion (DNP)

13
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Fuente: Elaboracion propia utilizando los resultados del Indice de Transparencia Nacional vigencia 2013-2014

A continuacion se identifican las principales fortalezas y debilidades por factor de evaluacion de
cada una de las entidades nacionales para prevenir hechos de corrupcion.

» Ministerio de Minas y Energia - MME

El MME tiene la funcion principal de formular y adoptar politicas dirigidas al aprovechamiento
sostenible de los recursos minero-energéticos para contribuir al desarrollo econémico y social del
pais. Por la importancia que representa en el desarrollo, aprovechamiento, explotacién,
abastecimiento y exportaciéon de los recursos mineros, el ministerio fue designado por el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica como la institucion lider en la
implementacion de la EITI en Colombia.

Resulta preocupante que la entidad que lidera la implementacion de tal iniciativa, obtenga un nivel
de riesgo medio de corrupcion administrativa. El factor que registra el peor desempeio es el de
institucionalidad, lo cual refleja debilidades en la capacidad del ministerio para lograr que sus
servidores publicos y la administracién en su conjunto cumplan con las normas y estindares
establecidos para los procesos de gestion.

a) Factor Visibilidad

El factor se ubica en un nivel de riesgo moderado, lo cual refleja un buen desempefno del
ministerio en lo relacionado con cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica. A pesar de lo anterior, se evidencia la ausencia de instrumentos
de la gestion de informacion publica, como un esquema de publicacion de informacion. Asi mismo,
la entidad demuestra no contar con una planeacion y puesta en marcha de la publicacion de
documentos en datos abiertos!2. Finalmente la entidad carece de la publicacion de estrategias y
medidas anticorrupcion, tales como la existencia de un documento que contenga los lineamientos
y directrices sobre como se trata el tema de anticorrupcién en la entidad, campanas institucionales
de prevencion de la corrupcion y de un codigo de ética y/o buen gobierno.

2 Son todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e
interoperables que facilitan su acceso y reutilizacidn, los cuales estan bajo la custodia de las entidades
publicas o privadas que cumplen con funciones publicas y que son puestos a disposiciéon de cualquier
ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios
derivados de los mismos.
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b) Factor Institucionalidad

Como se menciond anteriormente, este factor es el que refleja mayores debilidades por parte del
ministerio en el TN, lo cual lo hace ubicarse en un nivel de riesgo medio. A pesar de que en los
dltimos anos la administraciéon publica ha sido provista de lineamientos y herramientas de
prevencion y mitigacion de hechos de corrupcion, es posible evidenciar una gran debilidad de los
instrumentos para guiar dichas acciones y para crear una cultura de la transparencia. Es asi que la
entidad carece de: medidas o estrategias (diferente al plan anticorrupcién) para prevenir la
corrupcion, de un contenido adecuado para el documento que contiene las pautas éticas y
organizacionales en las relaciones con sus grupos de interés, y de un canal de investigacion y de
denuncias de hechos de concretos de corrupcion.

Adicionalmente a esto, la entidad muestra debilidades en la coherencia y consistencia entre la
estrategia y la puesta en marcha de diferentes temas contemplados en el Plan Nacional de
Desarrollo, lo que demuestra la falta de una adecuada gestion de la planeacion al interior del
Ministerio. Finalmente, es posible identificar debilidades en las condiciones institucionales
relacionadas con la gestion de la contratacion publica, concretamente en el contenido del Manual
de Contratacion, y en la utilizacion de la modalidad de contratacion directa en relacion al total de
toda la contratacién, la cual, en este caso, resulta ser superior al 76%.

c) Factor Control y Sancion

El factor Control y Sancién se ubica en un nivel de riesgo moderado, lo cual refleja una adecuada
capacidad del ministerio para generar acciones de control y sancion mediante procesos internos,
por accion de los 6rganos de control y espacios de participacion ciudadana. A pesar de lo anterior,
existen falencias en los procesos de tramitacién y respuesta de los derechos de peticion por parte
de la ciudadania.

Adicionalmente, la entidad no evidencia contar con la existencia de espacios de rendicién de
cuentas diferentes a la audiencia publica, lo cual limita la comunicaciéon con el constituyente
primario sobre la informacién y las pruebas del desempeno de la gestion. Teniendo en cuenta que
el Ministerio fue designado para liderar la implementacion de la EITI en Colombia, y que ésta
iniciativa promueve una mayor transparencia y rendicion de cuentas, resulta preocupante que en la
entidad se evidencien debilidades en un tema tan importante para la lucha contra la corrupcion
como lo es la rendicién de cuentas.

d) Recomendaciones

Se recomienda que el Ministerio fortalezca la planeacion, publicacion, contenido y puesta en
marcha de las medidas y estrategias de lucha contra la corrupcion. Para cumplir con esta tarea se
contemplan las siguientes medidas:

= Publicar las medidas y estrategias anticorrupcién con las que cuenta la entidad para
fortalecer la transparencia (p.e. politica publica anticorrupcion, campanas institucionales de
prevencion de la corrupcion y canales de investigacion y de denuncia para hechos de
corrupcion).
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= Contar con alguna medida y/o estrategia (diferente al plan anticorrupcion) para el
fortalecimiento de la transparencia en la entidad.

= Fortalecer el documento que contiene los lineamientos éticos y organizacionales de la
entidad en las relaciones con sus grupos de interés.

= Incluir la un canal para investigacion y denuncias de hechos de corrupcion.

Adicionalmente, se sugiere que la entidad fortalezca dos temas fundamentales para la
institucionalidad a saber, la planeacion y la comunicacion con la ciudadania. En ese sentido, se
espera que la entidad realice una adecuada planeacion de la gestion institucional, la cual se vera
reflejada a través de la coherencia entre el plan estratégico institucional y el plan de accion.
Finalmente, se espera que el Ministerio cuente con espacios de rendicion de cuentas (diferentes a
la audiencia publica) al ser este un proceso que debe ser continuo y permanente.

» Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH

El rol principal de la entidad en lo concerniente al sector extractivo es la de administrar las areas
hidrocarburiferas de la Nacién y por ende asignarlas para su exploracion y explotacién; mientras
que en la iniciativa EITI se encarga especificamente de liderar procesos de licenciamiento,
contratacion, liquidacion, recaudo y distribucion parcial de regalias y derechos econémicos al igual
que la Agencia Nacional de Mineria.

Es de resaltar que la Agencia Nacional de Hidrocarburos obtiene la calificacion mas alta de las
entidades analizadas en el presente documento con un nivel de riesgo moderado y puesto |7 en el
ranking general de los resultados del TN donde se evaluaron 85 entidades del orden nacional. Las
calificaciones generales evidencian la mayoria de las fortalezas en el factor de control y sancion,
seguido por visibilidad y finalmente institucionalidad. Al igual que el Ministerio de Minas y Energia
se reflejan debilidades en las capacidades institucionales para lograr que tanto servidores como la
administracién en su conjunto, cumplan con normas y estandares establecidos para los procesos
de gestion.

a) Factor Visibilidad

El factor se ubica en un nivel de riesgo moderado, lo que refleja un buen desempeno general
teniendo en cuenta que las calificaciones se encuentran por encima de los 75 puntos a excepcion
del tema de divulgacion de tramites y servicio al ciudadano donde se hacen evidentes las
debilidades en los procesos y procedimientos determinados para publicar lo relacionado con
tramites, seguimiento a las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS), y canales o
mecanismos respecto a la evaluacion de la satisfaccion de las PQRS realizadas.

Como se mencion6 con anterioridad, las fortalezas se concentran en lo relacionado con
divulgacion de informacion respecto a:

= Informacién publica
=  Gestidn presupuestal y financiera
=  Gestion administrativa

b) Factor Institucionalidad
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Este factor es el que obtiene las mas bajas calificaciones y por ende el que requiere mayor
atencion por parte de la entidad pues las calificaciones en general son bajas en todos los temas,
con especial atencién en lo relacionado con gestion de la planeacion y talento humano. Por otro
lado, se debe tener en cuenta que si bien la ANH es de las pocas entidades que cuenta con
condiciones institucionales a través de procesos y procedimientos administrativos internos
dirigidos a medidas y estrategias anticorrupcion, en lo concerniente a politicas de comportamiento
ético y organizacional se encuentra desprovisto totalmente, siendo esta la calificacion mas baja del
indice para la entidad.

Respecto al tema de gestion de la contratacion, se debe tener en cuenta que el indicador se
encuentra en un nivel de riesgo moderado con una calificacién de 79.6 sobre 100 donde las
fortalezas se encuentran en lo referente a planeacion contractual, recurrencia en el uso de
modalidades de contratacion y ejecucion contractual, mientras las debilidades se ubican en lo
relacionado a supervisién o interventoria de los contratos de obra y lineamientos generales en la
materia, es decir en lo referente a los contenidos de directrices o manuales que den pauta de
informacién general.

c) Factor Control y Sanciéon

Con las calificaciones mas altas, éste factor demuestra buen desempefo general de los indicadores
donde indudablemente control institucional y control interno de gestion y disciplinario reflejan ser
los sistemas con los procesos y procedimientos mas completos y fuertes de la entidad, pues su
calificacion es de 100/100 puntos; no se debe dejar de lado el tema de rendicion de cuentas a la
ciudadania, ya que si bien la calificacién no es de 100 puntos se encuentra muy cerca de esta,
reflejando fuertes condiciones institucionales y multiplicidad de espacios para la rendicion de
cuentas Yy la presentacion del informe de gestion.

d) Recomendaciones

En términos generales se recomienda que la entidad fortalezca lo relacionado con existencia y
contenido de lineamientos, directrices generales, manuales o cartillas donde se determina:

=  Qué publicar, como publicar, cuando publicar y las actualizaciones correspondientes para
lo relacionado con divulgacion de tramites y servicio al ciudadano

=  Politicas de comportamiento ético y organizacional

= Protocolos de proteccién al denunciante

Por otro lado, y respecto al papel de la entidad dentro de la EITI donde ésta se encarga de liderar
procesos de licenciamiento, contratacion, liquidacion, recaudo y distribucion parcial de regalias y
derechos econémicos, se recomienda que en términos de gestién de la contratacion, fortalezcan
las directrices o lineamientos generales que dan cabida a procesos y procedimientos respecto a
estudios previos, pliego de condiciones, sancidon y solucién de controversias por parte de los
contratistas, cesion de contratos, supervisores de los contratos y politicas de supervision.

» Agencia Nacional de Mineria - ANM
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El objetivo de la ANM es la de administrar los recursos minerales del Estado de forma eficiente,
eficaz y transparente, a través del fomento, la promocion, otorgamiento de titulos, seguimiento y
control de la exploracién y explotacion minera, con el fin de maximizar la contribucion del sector
al desarrollo integral y sostenible del pais (Agencia Nacional de Mineria).

Con relacion a la EITI, la ANM (al igual que la ANH) tiene la funcion de liderar los procesos de
licenciamiento y contratacion, liquidacion, recaudo y distribucion parcial de regalias, y
establecimiento, recaudo y distribucién de derechos economicos.

La entidad se ubicé en un nivel de riesgo alto de corrupcién en el ITN, lo cual refleja fuertes
debilidades institucionales de la entidad frente a las medidas utilizadas para prevenir la ocurrencia
de hechos de corrupcion que la hacen ubicarse en el puesto 79 de 85 en el ranking general de los
resultados del indice. Lo anterior adquiere mayor relevancia al evidenciar que la entidad tiene el
mismo riesgo de corrupcion para los tres factores de evaluacion, lo cual permite afirmar que las
debilidades se encuentran en todos los frentes.

a) Factor Visibilidad

Este fue el factor de evaluacion que obtuvo la puntuacion mas baja. Esto se debe a que los
lineamientos y directrices internos para la generacion, publicacién y divulgacion de la informacion
(contemplados en la ley de transparencia y acceso a la informacion publica), resultan ser
insuficientes para garantizar la visibilidad de sus politicas, procedimientos y decisiones de manera
suficiente, oportuna, clara y adecuada.

Ademas de lo anterior, es posible identificar fallas en la divulgacion de informacién sobre las
siguientes tematicas de la gestion de la entidad:

=  Gestion Administrativa
=  Gestion Presupuestal y Financiera
= Tramites y servicio al ciudadano

Frente a la tematica de Gestion Presupuesta y Financiera es preciso senalar que la entidad no
publica el Manual de Contratacion, o el documento que contenga los lineamientos y directrices de
los procesos contractuales de la entidad.

Es asi que la Agencia no solo demuestra debilidades en la planeacion de una estrategia que
contemple los lineamientos que seran utilizados para publicar informacién, sino que tampoco es
realizada en la practica.

b) Factor Institucionalidad

A pesar de que este factor fue el que recibio la mejor calificacion entre los factores de evaluacion,
la institucionalidad de la entidad refleja grandes riesgos de corrupcion administrativa.

En primer lugar, es preciso senalar que la Agencia no cuenta con medidas o estrategias (diferentes
al plan anticorrupcion) para guiar acciones de prevenciéon y mitigacion de hechos de corrupcion y
para crear una cultura de la transparencia. Esto adquiere mayor relevancia al evidenciar que, con
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relacion a la publicaciéon de su gestion administrativa, es decir a la publicacion de tmas como
planeacion, talento humano, control interno y externo, y estrategias y medidas anticorrupcion, la
entidad tampoco publico este tipo de medidas en su sitio web. Adicionalmente, la Agencia carece
de canales de investigacion y de denuncias especificos para hechos de corrupcion. Lo anterior
demuestra que la entidad no le esta haciendo frente al fenomeno de la corrupcion a través de los
lineamientos, mecanismos e instrumentos provistos por la administracion publica.

En segundo lugar, y de la mano con el punto anterior, es preciso senalar que la Agencia no cuenta
con politicas de comportamiento ético y organizacional para alcanzar una mayor comunicacion y
sintonia con la sociedad y los grupos de interés.

Finalmente, frente a la gestion contractual de la entidad, la Agencia evidencia carecer de
contenidos minimos al interior de su Manual de Contratacion. Temas como la supervision de los
contratos, resolucion de controversias, aprobacion de pliegos de condiciones y politicas generales
de supervision, no son mencionados al interior de este documento. Adicionalmente, la entidad no
demuestra estar evaluando las calidades de los supervisores para la asignacion de contratos bajo su
vigilancia. Este hecho resulta ser de gran preocupacién, teniendo en cuenta que la Agencia tiene la
funcién de liderar los procesos de licenciamiento y contratacion en la EITl, y lo que se esta
evidenciando es una falta de planeacion, publicacién y seguimiento de la estrategia contractual de la
entidad.

c) Control y Sancion

El desempefio de este factor en el ITN refleja falencias por parte de la entidad para generar
acciones de control y sancién. No sélo existen pocos espacios internos para generar este tipo de
acciones, sino que la Agencia carece a su vez de espacios de participacion ciudadana en su
planeacion.

Es de esta forma que se identifica que la entidad no cuenta con una estrategia adecuada sobre la
tramitacion interna de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias interpuestas por los grupos
de interés. Asi mismo, la ANM no evidencia contar con espacios para rendir cuentas a la
ciudadania diferentes a la audiencia publica. Finalmente y no menos importante, esta el hecho que
la entidad no promueve espacios de didlogo y concertacion con la ciudadania, impidiendo que estas
participen en su gestion.

d) Recomendaciones

Las recomendaciones para la ANM son las siguientes:

= Adelantar la planeacion de una estrategia sobre lucha contra la corrupcion, contemplando
que instrumentos, medidas y/o herramientas seran utilizadas para cumplir con este
objetivo. Asi mismo, se sugiere que la entidad publique todo lo relacionado sobre
transparencia/anticorrupcion, con el fin que de la ciudadania tenga acceso a este tipo de
informacion.

= Teniendo en cuenta que la informacion es un derecho y no un privilegio, se recomienda
que la entidad fortalezca los lineamientos y directrices internos para la generacion,
publicacion y divulgacion de la informacion. Adicionalmente, se sugiere que se haga una

19



TRANSPARENCIA itep
POR COLOMBIA Mg g e’
CAPIT! u ransparencia

A TRANCPAREN - TERN AT . delas
ULO TRANSPARENCIA INTERNACIONAL L entidades publicas

publicacion de la informacion sobre los principales temas de la gestion de la entidad,
concretamente el tema presupuestal y financiero, administrativo y de servicio al ciudadano.

= Con el fin de fortalecer la cercania, transparencia y comunicacion con la sociedad y los
grupos de interés, se sugiere que la ANM contemple la creacién de politicas de
comportamiento ético y organizacional, las cuales se veran reflejadas a través de normas,
valores éticos, y principios.

= Es recomendable que la entidad fortalezca la estrategia sobre la tramitacion interna de las
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias interpuestas por los ciudadanos. Asi mismo, y
con el fin que la ciudadania y los grupos de interés participen en la planeacion y gestion de
la ANM, se sugiere que se promuevan espacios de didlogo y concertacion con estos
grupos.

Frente a la funcién de liderar los procesos de licenciamiento y contratacion en la EITI, es
recomendable que la entidad fortalezca los contenidos minimos de su manual de contratacion,
puesto que este resulta ser la carta de navegacion de los funcionarios en los procesos
contractuales de la ANM. A su vez, se sugiere que la entidad haga visible su estrategia contractual
para que los ciudadanos y grupos de interés tengan acceso a esta. Finalmente, y teniendo en
cuenta que la EITI busca la rendicion de cuentas en la industria extractiva colombiana, es
fundamental que la ANM cuente con una mayor cantidad de espacios para rendir cuentas a la
ciudadania sobre su gestion.

» Direccion de impuestos y aduanas nacionales - DIAN

La entidad en el sector extractivo se encarga del control fiscal dirigido a la vigilancia de impuestos
mientras que en el marco de la iniciativa EITI es la responsable directa del recaudo de los
impuestos.

La entidad se encuentra en un nivel de riesgo medio ocupando el puesto 38 en el ranking general
de los resultados del ITN de 85 entidades evaluadas en el orden nacional. Las calificaciones
generales evidencian que la mayoria de las fortalezas se encuentran en el factor de
institucionalidad, seguido por control y sancion y finalmente visibilidad. Los resultados reflejan
debilidades en las capacidades institucionales de la entidad para hacer publicas sus politicas,
procedimientos y decisiones, de manera suficiente, oportuna, clara y adecuada.

a) Factor Visibilidad

El factor se ubica en nivel de riesgo medio donde las calificaciones difieren bastante entre ellas y
representa la mas baja dentro de los tres factores; por un lado las fortalezas se concentran en lo
relacionado con divulgacion de informacion publica, lo que se encuentra en un nivel medio es lo
concerniente a divulgacion de la gestion administrativa y divulgacion de tramites y servicios al
ciudadano mientras las debilidades son respecto a divulgacion de la gestién presupuestal y
financiera.

Como se menciond con anterioridad las fortalezas se concentran en lo relacionado con
divulgacion de informacion publica respecto a:

= Condiciones institucionales para la divulgacion de informacién
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=  Gestion documental y de archivo
= Datos abiertos

Mientras las debilidades por su lado en cuanto a divulgacion de la gestion presupuestal y financiera
son por carencia de informacion en la pagina web de la entidad respecto a:

= Presupuesto en ejercicio

= Ejecucién del presupuesto

=  Publicidad de al menos un informe final de interventoria
= Lineamientos o directrices de contratacion

b) Factor Institucionalidad

El factor obtiene la calificacion mas alta y por ende se evidencia un buen desempeno de los
indicadores a nivel general donde, a excepciéon de medidas y estrategias anticorrupcion, los
puntajes superan los 72 puntos y por ende este es el tema que necesita concentracion de trabajo y
esfuerzos por parte de la entidad. Se debe destacar que la entidad cuenta con la capacidad para
lograr que tanto sus funcionarios como la administraciéon en general cumplan con normas y
estandares en los procesos de gestion de planeacion, politicas de comportamiento ético y
organizacional, contratacién y talento humano.

c) Factor Control y Sancion

El factor se encuentra en nivel de riesgo medio, lo que significa que si bien la calificacion general no
genera una alerta grave, si debe prestar especial atencién a lo relacionado con control
institucional donde obtuvo una calificacién de cero ya que no hubo informacién disponible para su
evaluacion, por lo que requiere trabajo en control interno de gestién y disciplinario ademas del
sistema de PQRS.

Cabe destacar que la entidad cuenta con capacidades para generar acciones de control social con
espacios de participacion ciudadana, pues efectivamente promueve diferentes escenarios de
didlogo y concertacién con la sociedad civil en temas de planeacion, planes y programas generales
ademas de tener en cuenta asuntos sobre corrupcion.

d) Recomendaciones

A manera general se recomienda que la entidad disponga informacién respecto a sanciones
disciplinarias, fiscales y penales ademas de investigaciones prescritas.

Desde la perspectiva de la iniciativa EITI, donde la entidad se encarga de trabajar directamente con
recursos, es indispensable que mejore a nivel general lo relacionado con la capacidad de la entidad
para hacer publicas sus politicas, procedimientos, decisiones e informacion general pues el factor
de visibilidad cuenta con la calificacién mas baja; pero sobre todo es esencial que fortalezca lo
relacionado con lineamientos, directrices generales, manuales o cartillas donde se determine
publicar informacion relacionada con divulgacion proactiva de la gestion presupuestal y financiera;
de estar considerados en estos documentos entonces es identificar mecanismos que garanticen la
publicacion de informacion como:
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= Presupuesto en ejercicio

= Ejecucion del presupuesto

= |nformes finales de interventoria

= Lineamientos o directrices de contratacion

» Departamento Nacional de Planeacion - DNP

Las funciones principales del DNP tanto en el nivel extractivo como en la iniciativa EITI son las de
ejercer como organo del Sistema General de Regalias (SGR) para desarrollar actividades
necesarias para la correcta implementacion del mismo, ejercer las funciones de Secretaria Técnica
de la Comision Rectora, ademas de administrar el sistema de monitoreo, seguimiento, control y
evaluacion del SGR.

La entidad se encuentra en un nivel de riesgo alto ocupando el puesto 74 en el ranking general de
los resultados del ITN entre 85 entidades evaluadas en el orden nacional. Las calificaciones en
general evidencian una concentraciéon de fortalezas en el factor de control y sancién, seguido por
visibilidad y finalmente institucionalidad. Al igual que la Agencia Nacional de Hidrocarburos y el
Ministerio de Minas y Energia las debilidades se encuentran en la falta de capacidades
institucionales para lograr que tanto servidores como la administracion en su conjunto cumplan
normas y estandares establecidos para los procesos de gestion.

a) Factor Visibilidad

El factor se ubica en un nivel de riesgo alto con una calificacion de 59.5 donde las fortalezas se
ubican en lo relacionado con divulgacion de informacion publica ya que cuenta con fuertes
condiciones institucionales para la divulgacion y con datos abiertos en el sitio web. Sin embargo, se
deben fortalecer los procesos y procedimientos administrativos relacionados con divulgacién de la
gestion presupuestal y financiera, divulgaciéon de la gestion administrativa y divulgacion de tramites
y servicios al ciudadano.

Respecto a los dos ultimos, es decir divulgacién de la gestién administrativa y divulgacion de
tramites y servicio al ciudadano, se debe considerar que son los indicador a los cuales se les debe
prestar mayor atencion pues presentan grandes debilidades en cuanto a disposicion en sitio web
de informacion respecto a:

= Informacién de talento humano

= Informacién de estrategias y medidas anticorrupcion

* Informacion y disposicion de tramites

= Canales y/o espacios de acceso que se encuentran habilitados para la realizacion de
tramites y/o servicios

= Informacién general de servicio al ciudadano

b) Factor Institucionalidad

Este factor es el que obtiene las calificaciones mas bajas y por ende la alarma para la entidad, pues
en general las calificaciones son aceptables o bajas sobre todo en lo relacionado con gestion del
talento humano, medidas y estrategias anticorrupcion y politicas de comportamiento ético y
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organizacional. Por otro lado, se debe destacar que la entidad cuenta con procesos vy
procedimientos administrativos adecuados y fuertes respecto a gestion de la planeacion que en
esta medicion logra una calificacion de 100 sobre 100.

Retomando el aspecto de transparencia y anticorrupcion se debe tener en cuenta que tanto
medidas y estrategias anticorrupcién como politicas de comportamiento ético y organizacional se
encuentran en nivel de riesgo muy alto donde las principales alertas son:

= [Inexistencia de medidas, politicas, estrategias o lineamientos orientados hacia la lucha
contra la corrupcion y/o transparencia

= [Inexistencia de medidas, politicas, estrategias o lineamientos para la declaracién y tramites
de conflicto de intereses

= Informacién incompleta en el contenido del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano
pues éste no cuenta con componente de rendicion de cuentas, tramites, atencion al
ciudadano, entre otros.

= No se llevan a cabo consultas participativas para la elaboracion ni formulacion del plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano

c) Factor Control y Sancion

Con las calificaciones mas altas, éste factor cuenta indudablemente con calificaciones elevadas para
control institucional y control interno de gestion y disciplinario, siendo estos los que reflejan ser
los sistemas con los procesos y procedimientos mas completos y fuertes de la entidad. No se debe
dejar de lado lo referente a rendicion de cuentas a la ciudadania y control social, temas que
requieren atencion, sobre todo en lo referente a la realizacion de la audiencia publica de rendicién
de cuentas a la ciudadania en fechas oportunas, ademas de promover espacios de diidlogo y
concertacion con la misma.

d) Recomendaciones

En términos generales, se recomienda que la entidad fortalezca lo concerniente con los procesos y
procedimientos administrativos relacionados con temas de transparencia y anticorrupcion,
considerando la relevancia que estos tienen en el escenario nacional, especialmente luego de los
avances normativos con la expedicion del Estatuto anticorrupcion en 2011 y la Ley 1712 de 2014.
Ademas, es necesario robustecer también lo relacionado con politicas de comportamiento ético y
organizacional, rendicion de cuentas a la ciudadania y control social.

» Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible - MADS

Como se menciond anteriormente, el MADS no hace parte de la EITl, sin embargo, es parte
fundamental de la cadena de valor de la industria extractiva colombiana, puesto que es el rector de
la gestion del ambiente y de los recursos naturales renovables, y como tal tiene la responsabilidad
sobre la cobranza por afectaciones del derecho al ambiente, lo cual deriva en el pago por servicios
ambientales y compensaciones.

La entidad se ubica en el puesto 47 en el ITN con un nivel de riesgo medio de corrupcion
administrativa. Las calificaciones en general evidencian fortalezas en el factor de visibilidad y
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debilidades en el de control y sancién, por lo cual el primero se ubica en un nivel de riesgo
moderado, mientras que el ultimo en uno alto. Para el caso del factor de institucionalidad, las
calificaciones lo ubican en un nivel de riesgo medio.

a) Factor Visibilidad

Este factor de evaluacion es el que obtiene la puntuacién mas alta. Su ubicacion en nivel de riesgo
moderado refleja un adecuado cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la informacion,
en el sentido en que existen adecuadas condiciones institucionales para la divulgacion de
informacién publica, y una publicacion efectiva de las principales tematicas relacionadas con la
gestion de la entidad.

A pesar de lo anterior, es posible identificar debilidades en los procedimientos e instrumentos
internos para la gestiéon documental y de archivo, y en la publicacién de tematicas como medidas y
estrategias anticorrupcion, tramites y servicio de atencion al ciudadano.

Frente al tema de la gestion financiera, es posible afirmar que el MADS cuenta con adecuados
procedimientos e instrumentos para publicar la informacion relacionada con la ejecucién de sus
recursos y procesos contractuales, lo cual resulta fundamental para efectuar una efectiva cobranza
por afectaciones del derecho al ambiente.

b) Factor Institucionalidad

El factor de institucionalidad se ubica en un nivel de riesgo medio de corrupcion. Al igual que la
mayoria de las entidades analizadas, el MADS presenta debilidades en los temas de lucha contra la
corrupcion, politicas de comportamiento y organizacional, y en su Manual de Contratacion. En ese
sentido, se evidencia que la entidad no cuenta con medidas y/o estrategias diferentes al plan
anticorrupcion, ni con un canal de investigacién y de denuncias de hechos de corrupcién para
hacerle frente a este fenomeno. Asi mismo, se identifica que esta desprovista de normas, valores
éticos y principios que permeen el modelo de gobierno para alcanzar una mejor comunicacion con
la sociedad y sus grupos de interés. Finalmente, en cuanto a debilidades se trata, la entidad
evidencia no contar con procedimientos fuertes para el desarrollo de procesos contractuales en
sus diferentes etapas.

A pesar de lo anterior, es preciso senalar que la entidad evidencia fortalezas en su gestion de la
planeacion, lo cual se ve reflejado en la coherencia que los objetivos y metas del plan estratégico
institucional guardan con las acciones establecidas en su plan de accion. Resulta importante
resaltar que, a pesar de evidenciar debilidades en los contenidos minimos de su Manual de
Contratacion, el MADS refleja una adecuada planeacion contractual, caracterizada por
instrumentos y procedimientos fuertes para la planeacion de la contratacion.

¢) Control y Sancién

Este factor se ubica en un nivel de riesgo alto de corrupcion, lo cual refleja una débil capacidad
para generar acciones de control y sancion, lo cual resulta preocupante teniendo en cuenta su
funcion de cobrar por las afectaciones del derecho al ambiente.
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Partiendo del hecho de que todas las entidades y organismos de la Administracion Puablica tienen la
obligacion de desarrollar su gestién acorde con los principios de democracia participativa y
democratizacion de la gestion publica, mas cuando el MADS tiene la importante funcion de velar
por la proteccion del ambiente en el territorio colombiano, es de preocupacion que la entidad no
cuente con absolutamente ninglin espacio para rendir cuentas a la ciudadania sobre su gestion.

Adicionalmente, una de las principales falencias de este factor se concentra en la debilidad en la
tramitacion de los derechos de peticidn interpuestos por la ciudadania y los grupos de interés, y
en la promocién de espacios de didlogo y concertacion con los ciudadanos A pesar de lo anterior,
es preciso senalar que el MADS cuenta con un con control institucional fuerte, caracterizado por
adecuadas condiciones institucionales para ejercer su capacidad de aplicar sanciones disciplinarias y
fiscales.

d) Recomendaciones

A nivel general se recomienda que la entidad fortalezca la planeacién, produccién, ejecucion y
divulgacion de herramientas y medidas anticorrupcién. En ese sentido, se sugiere la creacion de un
documento que contenga los lineamientos y directrices de lucha contra la corrupcion de la
entidad, y de canales de investigacion y de denuncia de hechos de corrupcion al interior de la
entidad.

En linea con lo anterior, se recomienda que la entidad disponga de politicas de comportamiento
ético y organizacional, que se veran plasmadas a través de normas, valores y principios éticos que
acerquen a la sociedad y a los grupos de interés al MADS.

Asi mismo, es recomendable que la entidad fortalezca sus procedimientos e instrumentos internos
para la gestion documental y de archivo, y la publicacion de tematicas como medidas y estrategias
anticorrupcion, tramites y servicio al ciudadano.

Finalmente, en cuanto a recomendaciones generales se trata, se sugiere que la entidad fortalezca el
control social por parte de sus grupos de interés, suministrado y fortaleciendo canales de
comunicacion y promoviendo la participacion ciudadana en la planeacion de la gestion de la
entidad. En ese sentido, se espera que la entidad haga una tramitacion eficiente y eficaz de los
derechos de peticién interpuestos por la ciudadania.

Frente a la mision del MADS como garante de la proteccion ambiental, se recomienda que se
fortalezcan los procesos internos y de participacion ciudadana para generar acciones de control y
sancion. Concretamente, es fundamental que la entidad rinda cuentas sobre su gestion, teniendo
en cuenta que este debe ser un proceso continuo y permanente, el cual honra el compromiso de
confianza y de buen desempefio.

Il. Riesgos de corrupcion y fallas institucionales en las entidades
territoriales

A. Gobernaciones
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Las 19 gobernaciones analizadas en el presente documento que registraron la mayor cantidad de
distribuciones por parte del SGR, y las que explotaron la mayor cantidad de hidrocarburos para la
vigencia 2013, obtienen una puntuacién promedio de 61,7/100 puntos en el Indice de
Transparencia Departamental - [TD vigencia 2013-2014, ubicandose en un nivel de riesgo medio
de corrupcion administrativa.

La mayoria de las gobernaciones analizadas (47%) se ubica en un nivel de riesgo corrupcion medio,
seguido por 21% en riesgo alto, 16% en muy alto y 16% en moderado. Esto evidencia que, a
excepcion de las gobernaciones de Antioquia, Santander y Meta, todas las gobernaciones cuentan
con debilidades institucionales que pueden propiciar la ocurrencia de hechos de corrupcion al
interior de la administracion.

Grafica # 5: Resultados de las Gobernaciones en el indice de Transparencia
Departamental vigencia 2013-2014

Antioquia 82,4
Santander 81,2
Meta 74,8
Tolima 73,5
Cundinamarca 72,0
Boyaca 71,1
Norte de Santander 69,5
Huila 65,5
Casanare 64,9
Narifio 64,0
Promedio 61,7
Cérdoba 61,1
Cauca 60,9
58,6
57,8

Bolivar
Cesar
Arauca
Sucre
Putumayo
Guajira
Choco

0 20 40 60 80 100

Fuente: Elaboracién propia utilizando los resultados del indice de Transparencia Departamental vigencia 2013-2014

Al igual que en las entidades nacionales pertenecientes a la EITI, el factor de institucionalidad es el
que muestra mayor debilidad para las gobernaciones, lo cual hace que se ubique en un nivel de
riesgo alto de corrupcion. Esto supone un exceso de discrecionalidad en la toma de decisiones e
incumplimientos de la normativa establecida para el desarrollo de procesos y procedimientos
administrativos.
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En cuanto al factor de visibilidad y de control y sancién, ambos se ubican en un nivel de riesgo
medio de corrupcion.

Grafica # 6: Resultados de las gobernaciones en los factores de evaluacion del Indice
de Transparencia Departamental

100

80
65,5 67,3

61,7

60 54,6

40

20

iTD Visibilidad Institucionalidad Control y Sancién

Fuente: Elaboracién propia utilizando los resultados del indice de Transparencia Departamental vigencia 2013-2014

Resulta necesario resaltar que en muchas de las gobernaciones evaluadas en el ITD existe una
relacion inversa entre la distribucion que reciben por parte del SGR y su resultado en el indice.
Como se puede en la siguiente tabla, casos como los de la gobernaciones del Casanare, Cesar,
Guajira y Arauca, evidencian el mismo resultado de la "maldicion de los recursos" especificamente
en el tema de transparencia, en el sentido en que estas entidades, que se encuentran por encima
del promedio de distribucion del SGR, muestran debilidades institucionales que se traducen en
altos riesgos de corrupcion administrativa. Con excepcion de la gobernacién de Santander y del
Meta, todas las gobernaciones que se encuentran por encima del promedio de distribuciones del
SGR obtienen riesgos muy altos, altos y medios en el iTD vigencia 2013-2014.13

Tabla # 5: Distribucién del Sistema General de Regalias y nivel de riesgo de las

gobernaciones
Numero Gobernacion Distribucién SGR  ITD EICE Rie.s,go E=
Corrupcion
1 Gobernacion del Meta $558,003,325,990 | 74,8 Moderado
2 Gobernacién de Casanare $244,680,958,470 | 64,9 Medio
3 Gobernacion de Cesar $118,127,764,569 57,8 Alto
4 Gobernacion de Guajira $101,619,520,136 (39,8 Alto

Bla gobernacién del Meta y de Santander obtienen riesgo de corrupcién moderado. Por otro lado, la
Gobernacion del Guajira obtiene un riesgo muy alto, la Gobernacién de Arauca y de Cesar uno alto, y la
Gobernacion del Meta y del Casanare uno medio.
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5 Gobernacion de Arauca $80,210,231,463 (51,2 Alto

6 Gobernacion de Santander $78,516,132,659 | 81,2 Moderado
7 Gobernacion del Huila $65,480,600,014 | 65,5 Medio

8 Gobernacion de Putumayo $35,932,394,592 |42,7 Muy Alto
9 Gobernacién de Boyaca $32,908,416,130 | 71,1 Medio
10 | Gobernacién de Antioquia $27,825,672,766 | 82,4 Moderado
11 Gobernacién del Tolima $26,224,981,803 73,5 Medio
12 Gobernacién de Bolivar $12,675,675,381 | 58,6 Alto

13 Gobernacion de Cordoba $7,708,868,072 |61,1 Medio
14 Gobernacion de Sucre $5,838,669,213 49,7 Alto

15 Gobernacion de Norte de Santander | $4,925,343,196 |69,5 Medio
16 Gobernacion de Cundinamarca $3,089,271,382 |72,0 Medio
17 Gobernacion de Cauca $1,238,112,659 |60,9 Medio
18 Gobernacion de Chocd $1,129,180,414 (31,0 Muy Alto
19 Gobernacion de Narifio $898,353,522 | 64,0 Medio

Promedio

$74,054,393,286

Fuente: Elaboracion propia utilizando informacion suministrada a través del Sistema de Informacion y Consulta de
Distribuciones (SICODIS), del Sistema General de Regalias

Por lo anterior es posible confirmar que muchas de las gobernaciones que reciben la mayor
cantidad de recursos por parte del SGR y que hacen la mayor explotacion de hidrocarburos,
demuestran tener fuertes riesgos de corrupcién administrativa, derivados de unas condiciones
institucionales insuficientes.

Con el fin de comprobar este argumento, a continuacion se hace un andlisis de los principales
hallazgos identificados en los tres factores de evaluacion para las 19 gobernaciones contempladas
en el presente documento.

a) Factor Visibilidad

Como ya fue mencionado, el factor de visibilidad se ubica en nivel de riesgo medio de corrupcion.
Se evidencia que las gobernaciones tienen debilidades en los temas de divulgacion de informacion
de las principales tematicas de la gestion y en las condiciones institucionales para cumplir con este
objetivo. En ese sentido, las gobernaciones demuestran no tener los procedimientos e
instrumentos suficientes sobre la gestion documental y de archivo, ni una adecuada disposicion a la
apertura de datos en el sitio web. Asi mismo, es posible identificar poca informacién relacionado
con los temas de tramites y servicio al ciudadano, participacién ciudadana, politicas y medidas
anticorrupcion, talento humano y contratacion.

A pesar de lo anterior, es preciso resaltar que en general las gobernaciones realizan una adecuada
divulgacion de informacion relacionada con la gestion presupuestal y administrativa. Un ejemplo de
lo anterior es que éstas publican adecuadamente informacion acerca de los Organos Colegiados de
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Administracion y Decision - OCADs y de las acciones que estos desarrollaron durante la vigencia
2013. La importancia de estos 6rganos radica en que son los responsables de definir los proyectos
de inversion sometidos a su consideracion que se financian con recursos del SGR, asi como de
evaluar, viabilizar, aprobar y priorizar la conveniencia y oportunidad de financiarlos. Los resultados
relacionados con esta tematica evidencian que la iniciativa de los OCADs ha respondido de
manera positiva a la insuficiencia e ineficacia de los controles externos a nivel nacional de la
gestion de las autoridades locales.

b) Factor Institucionalidad

El factor de institucional es el que refleja la mayor debilidad entre los factores de evaluacion. Lo
preocupante de este hecho, es que es posible identificar fallas en todos los frentes:

= Soélo la mitad de las gobernaciones cuentan con una medida o estrategia (diferente al plan
anticorrupcion) de lucha contra la corrupcién.

= Las gobernaciones carecen de politicas de comportamiento ético y organizacional
suficientes para sintonizar a los grupos de interés con su gestion.

= Se hace mucha utilizacion de la modalidad de contratacion directa sobre el total de
contratacion. Adicionalmente, se evidencian debilidades en los contenidos minimos los
manuales de contratacion de las gobernaciones.

= Es posible identificar fallas institucionales en la gestion del talento humano, en lo referente
a la organizacién, planeacion y desarrollo de la misma.

Esto refleja un riesgo latente en los procesos y procedimientos administrativos de las
gobernaciones para la toma de decisiones y su ejecucion.

¢) Factor Control y Sancion

Si bien este factor obtuvo la mayor calificacion entre los demas factores, se identifica una
inoperancia de los controles a la gestion relacionados con el control social de la entidad. Las
gobernaciones estan presentando debilidades en la existencia y calidad de herramientas para
promover el control social en la ciudadania.

Frente al buzén de PQRS, se evidencia que siete de las 19 gobernaciones no hacen respuesta a los
derechos de peticion interpuestos por la ciudadania. Adicionalmente, hay poco conocimiento de
este tipo de canales por parte de los funcionarios que hacen parte de las entidades, lo cual dificulta
la comunicacion con los grupos de interés.

En lo referente a la rendicion de cuentas, se presenta el mismo fenomeno que se presentaba en las
entidades nacionales anteriormente analizadas. La rendicion de cuentas sobre la gestion que
realizan las gobernaciones se limitan a la audiencia publica, ignorando la promocién de otros
espacios que permitan rendir cuentas a los grupos de interés de forma continua y permanente.

Adicionalmente, es preciso senalar que las gobernaciones no estan contando con condiciones
institucionales suficientes para ejercer su capacidad de aplicar sanciones a sus funcionarios.

d) Recomendaciones
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Las gobernaciones analizadas tienen la tarea fundamental de administrar los recursos distribuidos a
través del SGR de la mejor forma, lo cual implica entre otras cosas, un aumento en el desarrollo
de los departamentos productores de la mineria y el petroleo de Colombia. Para apoyar al
cumplimiento de este objetivo, es recomendable que las gobernaciones contemplen las siguientes
medidas:

= Disminuir la opacidad en la gestion a través del fortalecimiento de las condiciones
institucionales para la divulgacion de la informacién y de la publicacion de las principales
tematicas de la administracion que la ciudadania tengan acceso a esta informacion.

* Incluir y fortalecer el tema de lucha contra la corrupcion para blindarse contra este
fenomeno. Para esto se sugiere que la entidad contemple la inclusion de medidas y
estrategias diferentes al plan anticorrupcion, que fortalezcan la transparencia de la
administracion.

* Disminuir la utilizacion de la modalidad de contratacién directa sobre el total de la
contratacion, para asi garantizar el adecuado procedimiento de la actividad contractual.

= Disponer de una planeacion adecuada de la gestidn del talento humano, incluyendo temas
como capacitaciones, evaluaciones de desempeno y eleccién a través del criterio de
mérito, y hacer efectivo el cumplimiento de esta estrategia a través de acciones
concretas.

*  Promocionar el control social por parte de la ciudadania y los grupos de interés a través
del fortalecimiento del sistema PQRS, y de la participacion de estos en la planeacion
sobre la gestion administrativa.

»  Rendir cuentas de manera permanente y constante, incluyendo nuevos espacios para
hacerlo diferentes a la audiencia publica.

B. Alcaldias

Las I3 alcaldias analizadas en el presente documento que registraron la mayor cantidad de
distribuciones por parte del SGR, y las que explotaron la mayor cantidad de hidrocarburos para la
vigencia 2013, obtienen una puntuacién promedio de 56,1/100 puntos en ITD vigencia 2013-2014,
ubicandose en un nivel de riesgo alto de corrupcion administrativa.

De las I3 entidades, ninguna logro ubicarse en niveles moderado o bajo de corrupcion. La mayoria
de las entidades (46%) se ubicaron en un nivel de riesgo medio, seguido por 39% que se ubico en
uno medio y 15% en uno alto. Lo anterior evidencia un bajo desarrollo institucional por parte de
este grupo de entidades que incrementan los riesgos de corrupcion administrativa.
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Grafica # 7: Resultados de las alcaldias en el indice de Transparencia Municipal

vigencia 2013-2014
Alcaldia de Villavicencio 72,9
Alcaldia Distrital de Cartagena 63,3
Alcaldia de Riohacha 63,1
Alcaldia de Monteria 61,9
Alcaldia de Yopal 61,0
Alcaldia de Neiva 60,8

Alcaldia de Arauca 59,8
58,5

56,1

Alcaldia de Barrancabermeja
Promedio

Alcaldia de Cuicuta

Alcaldia Distrital de Santa Marta
Alcaldia de Mocoa

Alcaldia de Quibdé

Alcaldia de Sincelejo
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Fuente: Elaboracién propia utilizando informacién del indice de Transparencia Municipal vigencia 2013-2014

Es de gran preocupacion que, siendo las alcaldias que mas recursos reciben por parte del SGR,
obtengan estos resultados el indice de Transparencia Municipal — (TM.

Tabla # 6: Distribucion del Sistema General de Regalias y nivel de riesgo de las

alcaldias
Nivel de
Numero Alcaldia Asignacion SGR i Riesgo de
Corrupcion
1 Alcaldia de Arauca S 26.447.928.975 59,8 Alto
2 Alcaldia de Barrancabermeja $20.205.221.051 58,5 Alto
3 Alcaldia Distrital de Cartagena $20.101.989.787 63,3 Medio
4 Alcaldia de Yopal $19.195.493.083 61,0 Medio
5 Alcaldia de Neiva $14.108.419.191 60,8 Medio
6 Alcaldia de Villavicencio S 8.524.487.399 72,9 Medio
7 Alcaldia de Sincelejo $7.017.763.331 40,0 Muy Alto
8 Alcaldia de Riohacha S 6.462.634.684 63,1 Medio
9 Alcaldia Distrital de Santa Marta $1.651.451.003 47,4 Alto
10 Alcaldia de Quibdé $1.608.189.792 43,6 Muy Alto
11 Alcaldia de Mocoa S 1.568.655.539 47,0 Alto
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12 |Alcaldia de Monteria | $1349.479010 | 619 Medio

13 Alcaldia de Cucuta $ 1.007.052.616 50,4 Alto
Promedio $9.942.212.728

Fuente: : Elaboracion propia utilizando informacién suministrada a través del Sistema de Informacion y Consulta de
Distribuciones (SICODIS), del Sistema General de Regalias

En lo referente a los factores de evaluacién, las alcaldias demuestran tener débiles capacidades
para generar y entregar informacién publica, como baja socializacion de informacion relacionada
con las decisiones y los actos de las autoridades. Asi mismo, es posible identificar un bajo
desarrollo de los procesos y procedimientos administrativos de que puede favorecer a que los
funcionarios en su conjunto no cumplan con la reglamentacion establecida por la entidad. Por lo
anterior, tanto el factor de visibilidad como el de institucionalidad, se ubican en un nivel de riesgo
alto de corrupcién. El factor control y sancion, por otro lado, obtuvo un nivel de riesgo medio de
corrupcion, lo cual refleja que las alcaldias se encuentran realizando esfuerzos para generar
acciones de control y sancién mediante procesos internos, por accion de los 6rganos de control y
espacios de participacion ciudadana.

Grafica # 8: Resultados de las alcaldias en los factores de evaluacién del indice de
Transparencia Municipal
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A continuacién se presentan las principales debilidades y fortalezas de las alcaldias para la
prevencion de hechos de corrupcion.

a) Factor Visibilidad

Con la reciente promulgacion de la Ley 1712 - Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional., se ratificaron los principios de gestion documental y de necesidad
que tienen las entidades del Estado, de suministrar informacion suficiente, oportuna, clara y
adecuada al ciudadano y de fortalecer los esquemas de publicacion de informacién, entre otras
cosas.

A pesar de lo anterior, el resultado del factor de visibilidad demuestra un lento avance por parte
de las alcaldias en facilitar el acceso y disposicion al publico de la informacion, en los términos
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sefalados en la Ley. En linea con lo anterior, se evidencia que este grupo de entidades cuentan con
deficientes instrumentos y procedimientos internos para producir, publicar y difundir, con el fin de
generar visibilidad de sus actividades y gestion.

Adicionalmente, es preciso senalar que existe una limitada disposicion de informacion relacionada
con los bienes y servicios que proveen los municipios, los criterios de elegibilidad y las listas de
beneficiarios de diferentes subsidios o programas sociales. En sintesis, la informacién de los
programas de transferencias condicionadas, los cuales consisten en la entrega de recursos
monetarios y no monetarios a familias en situacion de pobreza o pobreza extrema que tienen hijos
menores de edad, con la condicion de que estas cumplan con ciertos compromisos asociados al
mejoramiento de sus capacidades humanas, no estd siendo divulgada de manera suficiente por
parte de las alcaldias a la sociedad.

En cuanto a la divulgacion de la gestion presupuestal financiera, se identifica que las alcaldias
realizan una limitada publicacién de la ejecucion de sus recursos y de los procesos contractuales.
Lo anterior resulta preocupante, teniendo en cuenta las alcaldias reciben una gran cantidad de
regalias a través del SGR y la opacidad de la divulgacion de este tipo de informacién puede
favorecer a la ocurrencia de hechos de corrupcion.

b) Factor Institucionalidad

El panorama del factor de institucionalidad no es mas alentador que el del factor de visibilidad.
Existe una débil capacidad de las alcaldias para lograr que sus funcionarios publicos y la
administracién en su conjunto, cumplan con normas y estandares establecidos para los procesos
de gestion. Adicionalmente, se evidencia una insuficiente promocion de tematicas fundamentales
para la gestiéon de toda entidad como lo son las medidas y estrategias anticorrupcion, los
contenidos éticos y organizacionales y la gestion del talento humano.

En ese sentido, se senala que la mayoria de las alcaldias no cuenta con instrumentos, diferentes al
plan anticorrupcioén, para guiar acciones de prevencion de hechos de corrupcion y asi crear una
cultura de la transparencia al interior de las mismas. Asi mismo, y como se ha repetido en la
mayoria de las entidades analizadas en el presente documento, existe una carencia y falta de
promocion de normas, valores éticos y principios que permeen el modelo de gobierno con el fin
de alcanzar una mejor comunicacién e interés con la sociedad y los grupos de interés.

Al igual que las gobernaciones, las alcaldias evidencian debilidades en su gestion del talento
humano, que se ven reflejadas a través de una limitada organizacién, planeacion y desarrollo del
conjunto de acciones. Es asi que las alcaldias no disponen de instrumentos adecuados que
permitan la correcta organizacion y funcionamiento del recurso humano, la profesionalizacion de
los funcionarios, la consolidacion de instrumentos de evaluacion del desempeno, entre otros.

Finalmente, en cuanto a debilidades se trata, se evidencian limitadas condiciones institucionales
relacionadas con la gestion de la contratacion publica, a través de instrumentos como el Manual de
Contratacion y el Plan de Adquisiciones, y su correcta implementacion a partir de la normatividad
existente.
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Frente a las fortalezas, es posible identificar un fuerte grado en la relacion y coherencia entre los
principales instrumentos de planeacién de las entidades para las areas de educacién, salud, agua y
saneamiento basico, programas sociales, victimas y medidas anticorrupcion, ejes fundamentales en
la misién institucional de este grupo de entidades.

Adicionalmente, es preciso resaltar que las alcaldias cuentan con fuertes condiciones
institucionales en el cumplimiento de las responsabilidades que tienen para el desarrollo de
programas sociales de caracter local y nacional y la asignacion de subsidios y beneficios a la
ciudadania. Por lo anterior se entiende que estas entidades cuentan con politicas y mecanismos
internos que reglamenten y guien los procesos en torno a la entrega de subsidios a la poblacion a
través de los diferentes programas sociales. Este hecho demuestra que las entidades territoriales
cumplen con la tarea de realizar e implementar una adecuada planeacion territorial sobre el tema
de programas sociales, a pesar de lo anterior, hay un lento avance en lo referente al acceso a la
informacién y al control social por parte de los grupos de interés frente a la informacion sobre los
bienes y servicios que proveen los municipios.

c) Factor Control y Sancion

El factor de Control y Sancion muestra que las entidades estan haciendo esfuerzos para evitar que
se genere inoperancia de los controles a la gestién, sin embargo existen debilidades en varios
frentes.

En ese sentido, la capacidad de las alcaldias para dar un servicio al ciudadano efectivo, oportuno y
agil, se ve afectado de manera negativa por una deficiente planeacion de los instrumentos y canales
dispuestos para ello, como lo es el caso del sistema de PQRS. Adicionalmente, se identifica
ineficiencia e ineficacia en la respuesta a los derechos de peticion interpuestos por la ciudadania.

Como se ha venido resaltando a lo largo del documento, las entidades analizadas, incluidas las
alcaldias, presentan debilidades a la hora de rendir cuentas a la ciudadania. Lo anterior obedece al
hecho de que se limitan a realizar esta actividad Gnicamente a través de la audiencia publica, y no
contemplan la disponibilidad de mayor espacios para rendir cuentas a la ciudadania.

En linea con lo anterior, las alcaldias tampoco promocionan espacios de didlogo y concertacion
con la ciudadania que permitan que esta participe en planeacion de la gestion. Finalmente, y no
menos importante, esta el hecho que este grupo de entidades carecen de condiciones
institucionales para ejercer su capacidad de aplicar sanciones y entregar informacién a organismos
de control y regulacion.

d) Recomendaciones

Como lo han evidenciado diferentes estudios, en Colombia el flujo de entrada de grandes
cantidades ingresos provenientes de la explotacion de la mineria y el petréleo, no ha producido el
aumento esperado en el desarrollo de los municipios productores de estos. Una vez mas la
"maldicion de los recursos” se presenta para el tema de transparencia en la gestion de las alcaldias,
en el sentido en que las que reciben la mayor distribucion de recursos por parte del SGR
presentan fuertes riesgos de corrupcion en la administracion publica. Por lo anterior, se
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recomienda que las alcaldias sigan las siguientes medidas para fortalecer su institucionalidad y asi
reducir los riesgos latentes de corrupcion:

= Fortalecer las condicione institucionales para la divulgacion de informacién para que toda
la sociedad en su conjunto tenga acceso a esta.

= Divulgar informacion relacionada con la gestion presupuestal, concretamente de la
ejecucion de sus recursos y de los procesos contractuales.

= Fortalecer la divulgacidon de informacién relacionada con los programas de transferencias
monetarias condicionadas que proveen los municipios.

® Incluir medidas y estrategias anticorrupcién y politicas de comportamiento ético y
organizacional para blindar a las alcaldias contra el fenémeno de la corrupcion y lograr una
mayor y mejor sintonia con la sociedad.

= Fortalecer la gestion del talento humano de la entidad a través de una adecuada
organizacién, planeacion y desarrollo de acciones dirigidas a la correcta organizacion y
funcionamiento del recurso humano.

= Fortalecer los instrumentos y canales de atencion al ciudadano para dar un servicio al
ciudadano efectivo, oportuno y agil

= Aumentar la cantidad y calidad de espacios para rendir cuentas a la ciudadania sobre la
gestion de las alcaldias

= Promover espacios de didlogo y concertacién con la ciudadania, en el sentido en que la
gestion de este grupo de entidades esta encaminada a satisfacer los intereses de la
sociedad y la inclusién de estos en la planeacién de la gestiéon favorecera al cumplimiento
de este objetivo.

Conclusiones

El analisis de las 38 entidades del orden nacional, departamental y municipal, identifica alertas
sobre las debilidades y fortalezas con las que estas cuentan para prevenir la ocurrencia de hechos
de corrupcion en la gestion administrativa de la industria extractiva colombiana.

Como lo evidenciaron los resultados obtenidos en el iTN vigencia 2013-2014, las entidades
nacionales analizadas en el presente documento, que por su importancia en este sector hacen
parte de la EITI en Colombia, reflejan debilidades no soélo en la mision en comendada a través de
esta iniciativa, sino que a su vez en su mision general como entidades del orden nacional.

Teniendo en cuenta que la EITI es una iniciativa que promueve una mayor transparencia y
rendicién de cuentas en la administracion de los ingresos provenientes de la explotacion de los
recursos, resulta paradéjico que las entidades designadas por el Estado colombiano para liderar y
realizar un apoyo operativo a esta iniciativa, reflejen altos riesgos de corrupcién administrativa en
su gestion.

Por lo anterior, el principal reto que enfrentan estas entidades radica en la creacion y
fortalecimiento de medidas y estrategias anticorrupcion y de espacios para rendir cuentas a la
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ciudadania sobre la gestion. Asi mismo, la débil capacidad para generar y entregar informacion
publica y de socializar sus decisiones y actos a la sociedad, supone la necesidad de que estas
entidades cuenten con mas y mejores herramientas para cumplir con este objetivo y asi garantizar
un adecuado control social a la gestion publica.

El panorama de las gobernaciones no es mas alentador. La mayoria de las entidades analizadas en
este grupo, las cuales fueron elegidas al ser las que mas reciben regalias a través del SGR y las que
mas hacen explotacion de hidrocarburos, evidencian altos riesgos de corrupcién administrativa,
concentrados principalmente en la capacidad de lograr que los servidores publicos y la
administracion en su conjunto cumplan con normas y estandares establecidos para los procesos de
gestion. Asi mismo, se evidencian dificultades en el momento de publicar informacion sobre las
tematicas fundamentales de la gestion administrativa, y de rendir cuentas a la ciudadania a través
de diferentes espacios.

Otro de los retos de las gobernaciones consiste en la promocion de espacios de dialogo y
concertacion con la ciudadania. Los instrumentos y canales designados para cumplir con este
objetivo, no cumplen con las condiciones necesarias y, el involucramiento de la ciudadania en la
planeacion de la gestidon de las gobernaciones resulta ser muy limitada. A pesar de lo anterior, es
de resaltar que existe una adecuada publicacion de informacién relacionada con los OCAD:s,
responsables de definir los proyectos de inversién sometidos a su consideracion que se financiaran
con recursos del SGR.

El caso de las alcaldias no es muy diferente al de las gobernaciones. Las |3 alcaldias analizadas en el
presente documento que reciben la mayor distribucién de recursos por parte del SGR, son las que
presentan fuertes riesgos de corrupcién en la administracion publica.

El principal reto de este grupo de entidades se concentra en su baja capacidad para hacer publicas
sus politicas, procedimientos y decisiones, de manera suficiente, oportuna, clara y adecuada. Asi
mismo, se presentan las mismas debilidades de las entidades nacionales y departamentales al
momento de rendir cuentas a la ciudadania, de propiciar espacios de didlogo y concertacion con la
ciudadania, de incluir medidas y estrategias anticorrupcién y de suministrar instrumentos y canales
de atencion al ciudadano.

Indudablemente las entidades que hacen parte importante de la cadena de valor de la industria
extractiva enfrentan varios retos para traducir las regalias provenientes de la explotacion de
petroleo y mineria en reduccion de la pobreza y desarrollo humano a nivel local. Teniendo en
cuenta que la corrupcion y la ineficiencia en la gestion de los recursos naturales resultan ser
elementos sugeridos para explicar el anterior fenomeno, resulta preocupante que la gestion
administrativa de las entidades reflejen fuertes riesgos de corrupcion.

Con el objetivo de contribuir a la prevencion de hechos de corrupcion en la gestion
administrativa, es necesario que las entidades analizadas en el presente documento "por su
importancia en la cadena de valor en la industria extractiva colombiana), fortalezcan el desarrollo
institucional que garantizara la reduccion de riesgos de corrupcion administrativa.
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